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浅谈在培养幼儿交往能力中的“糊涂”艺术

[摘 要]如今大多数幼儿受当今优越的生活环境的影响，在人际交往和处理问题上都存在一些不良的心理和行为。主要表现为胆小、孤僻、骄傲自大、交往能力明显较弱，已引起家庭、社会的普遍关注。而未来社会需要我们的下一代具有较强的社会交往能力，那么在幼儿的交往能力发展方面该遵循什么样一条道路呢？只有家园共育形成合力，为他们营造环境、创造机会，这期间教师也许作为旁观者、“糊涂者”猜想一下会是什么效果？
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交往是人和人之间的需要，也是社会对人的要求，通过交往，人们能够互相交流信息和感情，协调彼此之间的关系，达到共同活动的目的。近几年来，家庭居室独门独户化，也为幼儿“独占”、“独享”行为的滋生提供了温床，而且在实践中发现幼儿的独占（玩具、食物等）行为是一种十分普遍的现象。他们十分缺乏分享的意识。由此造成随之而来的一系列不良的心理和行为。在家能说会道，到了外面却胆小、孤僻，交往能力明显较弱。而这一切对幼儿的心理健康发展是极为不利的，这一问题必须引起高度重视，给予认真解决。而面对孩子与生俱来的天真、活泼、善良和非凡的创造性，过于标准的东西往往是对他们天性的扼杀，所以在幼儿教育中的一些方面如征求幼儿建议、处理幼儿错误及矛盾为幼儿创设更加适当的环境，教师适当的作为“糊涂者”，也许可以让幼儿到的交往能力及处理问题的能力得到更好的发展，也会收到事半功倍的效果。 

本文就培养幼儿交往能力方面谈一些粗浅的看法。

一、教师在培养幼儿交往能力中的“糊涂”艺术 

在幼儿教育工作中，有的教师十分强调教育的清晰性和程式性，认为只有给幼儿灌输一种确切的、心满意足的答案，才算是达到教育的目的。其实不然，因为在某些特定场合，对于那些具有模糊性、随意性特征的问题，教师非要给孩子们以明确解释是没有必要的，也不利于幼儿素质的提高，如果此时用糊涂理论的方法，让幼儿通过思考、感悟自行解决，则往往会收到意想不到的效果。对此我们在教学实践中进行了有益的探索，发现在幼儿工作中，恰如其分地运用“糊涂艺术”不仅使教师避免陷入繁杂琐碎的事务中，而且能够给幼儿创造宽松和谐的氛围，更好地发挥其积极性和创造性，而且在有的人际交往能力和处理问题的能力上得到更为行之有效的结果。 

1、在征求幼儿建议时“糊涂” 

我园要开展教室墙饰评比，要求每个班级都要建一个具有自己特色的墙饰。在过去的此类活动中，我们总怕取得不了好成绩，往往以教师为主，不敢给小朋友实践的机会，压抑了孩子们的积极性和创造性。这一次我先给孩子们宣布了幼儿园的要求，然后装出一副江郎才尽的模样，耸了耸肩说：“唉！我知道小朋友想在全园评比中取得好名次，但我确实没有了好主意，不知道怎么做才能拿第一，小朋友给老师出个好主意吧！”此时全班幼儿顿时活跃起来，你一言我一语，纷纷发表自己的建议，最终得出一个最佳方案。由此可见，从表面上看，老师自己都显得十分“糊涂”好象是江郎才尽，无所适从，而真正的用意是让孩子们的智慧代替老师的“糊涂”，给孩子们创造发挥才能的机会，自我表达、自由交往及自由交流和满足们自我表现的需要，又给集体活动增添色彩，使活动更具有吸引力。 

2、在幼儿偶尔犯错时“糊涂” 

幼儿一旦有过错，最怕的是老师的直接点名批评，尤其是对偶尔犯错的小朋友不能把他们所犯错误的危害性讲深讲透，分析得头头是道，要知道过犹不及。最好是有意识地对他们所犯错误装着不懂，让他们自己去反省、去思考，这样既不伤害幼儿的自尊心，又有利于启发他们的自我教育，激励他们自觉改正错误。一位叫张楠的小朋友，纪律观念很强，从不迟到早退，然而，一天早上不知怎么迟到了。按照惯例，老师肯定会在班上点名批评，但是我却没有批评。活动后，小朋友们当着张楠的面议论老师不公平，结果张楠主动来到我的办公室，很内疚地说：“老师，我……你忘记批评我了”。这时我平心静气地说：“哦，我忘了，因为在老师的记忆里，你是从来不会迟到的。”在这件事情的处理上我故意装着自己忘了,让孩子们去议论，去自我教育，自我改正，达到了“此时无声胜有声”的效果。 

3、在处理幼儿矛盾时“糊涂”。 

小朋友之间相处，矛盾在所难免，其中很少有大是大非的问题，而且在某些情况下，当你冥思苦想寻找解决幼儿矛盾的方法时，却发现他们自己又和好如初了。所以对于那些很难说明是非，又不至于影响大局的矛盾完全可以运用“糊涂艺术”去处理。 

有一次，两个小朋友跑到办公室对我说：“老师，张文奇和陈文凯打起来了。”我说：“你们两个快把他们拉开！” 随后我走到玻璃窗前注视外面事情的发展，只见二人飞快地跑出去，边跑边喊：“老师说了，不让你们两个打了。”他们站在张文奇和陈文凯中间，把他们拉开，从而制止了打架。这时其他老师问：“孩子打架，你怎么不出去？”我说：“我知道这两位同学平时很好，肯定是在玩耍时有点小矛盾，如果我出去，他们就会互相指责，在追究谁是谁非，还可能伤及二人的感情，没有太大的意义，所以我就派两个小朋友前去拉架，而我站在玻璃窗前注意看事态的发展，如果实在拉不开了，我再去也不迟。”之后装作糊涂，好象没发生任何事情一样走进教室，讲起课来，全班孩子包括张文奇和陈文凯也好像没发生任何事情，认真听课，事情就这样解决了。 看似老师“糊涂”的没有来处理矛盾实际上在这个解决矛盾的过程中很多小朋友都学会了基本的人际交往及辨明是非和处理问题的能力，这种“一箭三雕”的好事情何乐而不为呢？

二、家长在培养幼儿交往能力中的“糊涂”艺术

随着人们生活节奏的加快，许多家长都忙于自己的工作，没有太多的时间与孩子进行言语交流，这就无意间打击了孩子说话的积极性。作为家长，不管工作如何繁忙，每天都应抽取一部分时间，全身心投入地与孩子进行一次交流，鼓励孩子说出自己的想法，让自己成为孩子的倾听者和指导者。 平时，要鼓励孩子多与邻居、长辈、亲友、老师、小伙伴及社会中各领域的人群交往。如去医院看病时，会配合医护人员，不怕打针、吃药，临走时故意自己先走让孩子来主动的与人进行交流；去商店或书店购物时，有孩子自己喜欢的书籍，家长可以故意自顾自看自己的书不去理会孩子，让孩子自己进行交流。引导孩子对周围的人充满兴趣、不怕陌生、不退缩，有客人来访时，主动找机会试着让孩子去接待，也可以经常带孩子到同事、亲友家“串门”作客。 当孩子困惑时可以当做旁观者先来观察，试着让孩子自己解决自己的问题和困难，主动地与人交流，让孩子感觉自己是独立的个体并不是附属于父母附属于老师。

同时，教育要坚持面向全体幼儿，注意个体差异。每个幼儿都有自己的个性，有些幼儿交往中非常受欢迎，有些则被排斥，这都跟个性是否适合交往规范有很大关系。教师在引导孩子交往时应注意个体差异，孩子可塑性很强，只要抓住教育契机，孩子在交往中出现的缺点是可以改正的。在我工作的这几十年里，遇到过许许多多不同类型的孩子：有些骄气，动不动就哭；有些霸道，他要的玩具别人不能要；有些支配欲特别强，总喜欢别人听他的。这些孩子在和同伴交往中，都容易被群体排斥。针对这些孩子的个性，我都对他们进行耐心教育、细心引导，克服交往中出现的不良个性是培养幼儿良好交往能力中不可忽视的一个方面。

交往是人与人之间情感沟通的桥梁，是人与人之间思想传递的纽带。我们需要重视幼儿交往能力的培养，帮助其获得交往技能，使他们尽快从自我中心中走出来，成为适应社会，能和别人愉快的相处使我们幼儿教师必须完成的使命。我们生活中的一言一行都会成为幼儿表率，我们之间更应建立真诚、友好、平等、互助等良好的人际关系，使幼儿在观看、模仿成人交往中受到潜移默化的教育。                                             
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