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浅议幼儿教师职业压力及其影响因素
[摘 要] 当前，幼儿教师普遍承受较大工作压力已是不争的事实。本文首先对幼儿教师工作压力内涵进行简单概述，接着阐明其现状及影响，然后分析了幼儿教师承受压力的的表现，进而从教师自身、幼儿园、家长、社会和四方面对其影响因素进行分析，最后简单探讨其解决策略，试图让幼儿教师认识到自身职业压力的成因，从而自如应对职业压力，体验到作为一名幼儿教师的快乐。 
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    一、幼儿教师工作压力内涵
    “压力”一词来源英文的“SIY2SS”，其基本内涵为有机体为满足需要而产生的一种非特定性的反应，而工作压力则是当个体被迫偏离正常的或期望的生活方式时所体验到并表现出的不舒适的感觉。
    教师工作压力是指由教师的教育教学活动、与生存状况相关的烦恼事件或学校工作环境等诸多因素引起的一系列生理、心理及行为改变的一种紧张状态。相应的，幼儿教师的工作压力是指幼儿教师由于幼儿园的教育教学活动、工作环境及社会要求等因素产生的一系列生理、心理及行为改变的一种紧张状态。
    二、幼儿教师职业工作的现状 

    教师职业工作现状的一般经过：角色确认、角色适应、角色成熟、职业发展这四个阶段。根据对我园共48名不同成长阶段教师的工作状态进行问卷调查分析后，发现不同阶段的教师会分别会呈现出以下特点：
 我园教师职业工作的现状
	成长阶段
	遇到主要困难描述

	新苗教师

（教龄3年以内）
	人际关系紧张，不知道怎样与人交流

	
	缺乏相应的教育经验，不知道怎样开展好教育教学工作

	
	有事业心，但不知从何做起

	成长教师
（教龄3—5年）
	有一定教育经验，但不知道怎样的方式与方法更适合孩子

	
	接受了来自多方面的理论知识，但是不知道怎样运用于实践当中

	
	教学的方式与手段不知道如何体现新观念

	
	还未形成相应的教学专长

	成熟教师
（教龄5—10年）
	积累了相当的教育经验，但是缺乏理论的指导

	
	初步形成了教学专长，但是缺乏专业引领

	
	参加了课题的研究，但缺乏组织与承担课题的能力

	
	能组织公开活动，但是不知道怎样进行有条理的反思

	研究教师

（教龄10年以上）
	有丰富的教育经验，不知道怎样将经验提升为理论

	
	有了一定的教学专长，但是缺乏具有代表性的论文、课例等

	
	教育教学能力强，找不到更进一步的发展目标

	
	工作压力大，家庭负担重


    从上表中，我们可以发现各个阶段的教师所面临的困难各不相同，教龄1-3年的教师的最大问题多集中在如何尽快适应工作，积累相应的教育经验；教龄3-5的教师的关注点集中在如何能够开展好教育教学工作，教学的方式与手段如何能够体现新观念等；教龄5—10年的教师则认为自己在教育教学工作中积累了一定的经验，但要从经验型教师成长为研究性的教师感到很困难；而教龄10年以上的教师大多感到自己像进入了一个“瓶颈期”，找不到专业发展的“突破口”。
    除了上述问题以外，在教师对自己的专业发展遇到的困难的描述中，普遍存在许多共性的问题，比如：教师利用业余时间参加专门机构的培训较辛苦、在进行学习的同时很难兼顾家庭、工作、学习三者间的关系、上班压力大，工作量繁重，教师身心疲惫等等问题。这些问题是各个成长阶段的教师在教师专业化成长中普遍遇到的困难和问题。
华东师范大学学前教育系李生兰老师、北京师范大学学前教育学冯晓霞教授和梁慧娟博士等对幼儿教师工作压力和生存状况的调查研究，结果发现幼儿教师的生存状况不容乐，她们面临着沉重的工作负担和精神负担。另外，根据《幼儿教师工作压力的调查结果研究》幼儿教师普遍感到工作中承担着较大的心理压力，一半以上的教师认为自己现在承担的心理压力远比以前大；有26.5%的教师认为“大得多”,37.4%的教师认为“稍大”,30.0%的教师认为“差不多”,3.75%的教师认为“稍小”,2.5%的教师认为“小得多”。从这个数据中我们可以看出，大部分幼儿教师承担着超出其所能承受的压力,幼儿教师职业压力普遍存在。 

过度的工作压力则对幼儿教师的生理、心理、和行为三方面都造成不良影响。大量的研究表明，过度的压力可以使承受者血压升高、内分泌失调，失眠，神经衰弱，影响教师的身体健康。心理上还会引发负面的情绪反应，如焦虑抑郁、悲观失望、易怒、自卑、自我强迫等，从而导致幼儿教师的情绪不稳定。心理上产生的不稳定情绪，影响心理健康。过度的职业压力同时会对幼儿教师自身产生更深层次的影响造成他们对所从事职业产生倦怠心理，对幼儿教育工作失去热情，进而开始厌恶、恐惧幼儿教育工作。幼儿教师作为幼儿成长中的“重要他人”,是幼儿发展的主导性因素,如果幼儿教师职业压力过大,又缺乏适宜的缓解方式,不仅会影响教师个体自身和职业的健康发展，还会对班级幼儿产生负面消极的影响。

    三、幼儿园教师压力的表现

    1、亚健康身体状况频现
幼儿园教师看似轻松，殊不知其实工作强度较大。大量的计划、教案、随笔、观察记录、个案追踪、教学反思、培训感想等笔头工作都是幼儿园教师的家常便饭；班级网站需要教师及时维护；家校通平台需要教师每天与家长进行互动；班级QQ群每天有家长对幼儿的各种问题等待教师去解答，同时更新上传孩子活动的照片、视频。。。。。。诸如此类琐碎的工作致使幼儿园教师有大部分工作时间需要使用电脑。工作一天下来，已经感觉到眼睛酸涩，腰酸背痛。

幼儿园的另一道风景线，便是老师开会经常围做在一张小桌子前，教师也是坐在幼儿的小椅子上。教师大量的教具制作、班级环境创设、区角材料制作就是在幼儿的一套小桌椅上完成的。长此以往，幼儿园教师的腰肌劳损现象明显。

幼儿园教师带班，分上下午班，一个人一带班就是半天，高频率、长时间的带班、讲话，使很多老师喉咙经常沙哑，久劳成疾。

[image: image1]通过对我园幼儿园教师身体健康状况的调查，发现幼儿园教师普遍存在亚健康状态。

我园共48名教师，其中有颈肩不适的老师有36名，占全园教师的75%，腰肌劳损的教师40名，占全园教师的83%，神经衰弱的教师20名，占全园教师的41%，患有慢性咽喉炎的教师23名，占全园教师的48%。由此可见，幼儿园教师的身体健康状况堪忧。 

    2、职业倦怠普遍存在
    教师职业倦怠，指教师在工作重压下产生的身心疲劳与耗竭的状态。表现为教师对的工作失去热情，消极敷衍，缺乏职业理想，安于现状，不思进取，得过且过；情绪上常常表现为烦躁不安、萎靡不振，容易猜疑等等。

我园教师目前的工作状态就存在普遍的职业倦怠。如：总有教师无视学校的规章制度，披散头发，涂指甲油，迟到早退；总有教师对孩子缺乏耐心，教育方法简单粗暴；总有教师对幼儿园安排的业务练兵和培训活动不愿意接受；总有教师撰写各类笔头工作时，下载敷衍等等。

综合我园对教师身体状况的调查和工作状态的分析，不难看出，幼儿园教师压力较大已经是一个不争的事实。

4、 幼儿教师压力来源分析

幼儿教师的压力究竟来源何处？是什么人、什么事给予了幼儿教师偌大的压力呢？

    1、来自于自身的压力

    每个教师，都希望能够展示自我，实现自我，超越自我，幼儿园就是一个大舞台，老师便是这个舞台的上的舞者。然而，不管这是一个多大的舞台，舞台上的主角永远只是那么几个。因此，不管你是主角，还是配角，都无形的承载着来自自身的压力。因为配角在希望自己能成为主角，主角希望自己可以保持自己主角的地位。人往高处走，水往低处流，这是人之常情，也是人的本性，因此，教师的压力首先是来源自身的。

2、来自于园方的压力

幼儿园的活动丰富，常常会有各类展示、评比。每个学期，环境评比、区角材料评比、自然角评比、半日活动观摩、赛课活动、教师评优等等几乎都是老师的家常便饭。因此教师总是置身于各类评比活动之中，有评比就必然有结果，这些看似锻炼增长教师业务能力、专题水平的活动就变成了幼儿园给予老师的压力。

3、 来自家长的压力

教师一边直面幼儿，另一边就是家长。3——6岁幼儿是没有任何行为能力的，他们无

时无刻不需要老师的照顾。因为孩子年龄小，他们还没有太多的危险意识，身体也容易受到伤害，幼儿进入幼儿园开始，幼儿的安全问题便成为老师们最担心的问题。

曾经在一位老师的QQ签名里看到这样一句话：真不知道自己还能坚持多久。老师发出这样的感慨是因为做好早操回教室的路上，一个孩子一不小心摔了一跤，不巧的是，他正好摔到了额头上，孩子的头皮嫩，碎掉了，缝了4针。这是任何一个老师都不愿意看到的场面，确是任何一个老师都不得不面临的幼儿安全问题。幼儿安全问题是家长最担心，最关注的，因此孩子一旦出现任何安全问题，家长就会对老师提出质疑，产生不满，甚至会有家长提出转班、转园。幼儿安全压力转化成为家长带给老师的压力也影响着幼儿园老师。

4、来自社会的压力

社会对幼儿教育的日趋重视，幼儿园自身严格管理，高度重视幼儿安全卫生问题，教师体罚、变相体罚幼儿更是属于幼儿园的高压线，采取一票否决制度。但是近期却有幼儿教师虐童事件、幼儿园喂药事件的不断发生，使社会开始质疑幼儿园、幼儿园老师。因此幼儿教师也受到来自社会的压力。

五、教师减压小贴士

幼儿教师的压力过大，已成为不争的实事，我们应该如何环节教师的压力呢？

1、 解铃还需系铃人

教师首先要从自身的角度出发，为自己减压。自己调整心态，正确的认识自己的工作性

质，工作能力，积极发挥自己的长处。适当的参加相应的体育锻炼，环节身体疲劳。采取适合的方式，如旅游踏青、唱歌、逛街购物等方式环节身心的紧张、疲劳。

2、 人文关怀不可少

幼儿园工会组织可以为教师组织丰富多彩、富有意义的工会活动，增加教师之间的凝聚

力，加强教师的归属感，和谐教师间的人际关系，让教师之间的不愉快得以及时化解，为教师创设一个轻松愉快地工作氛围，也有利于减轻教师的工作压力。

学前教育不断发展，幼儿的健康成长，需要的是更多的身体健康、人格健全的幼儿教师，我们需要更多的关注幼儿园教师，缓解幼儿园教师目前压力过大的问题，让幼儿园教师快乐工作，幸福生活；让幼儿园的孩子们快乐学习，健康成长。
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