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作业成本制度及其在我国企业的应用

【摘要】

作业成本制度被作为一种新型的成本管理工具在各个企业中流行起来。据记载，20世纪60

年代美国通用电器公司（GE）曾创造“作业成本分析”（ActivityCostAnalysis）的方法，用来
管理间接成本。在20世纪80年代后期，此后才逐渐传播到其他国家。可想而知，作业成本
制度会在20世纪80年代末期在美国乃至其他国家的实务界和学术界流行起来，很显然，这
其中必定有着深厚的社会、经济、技术和学科背景。
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【内容一】

一：作业成本

含义：作业成本法（Activity-based Costing）简称ABC，指以作业为核算对象，通过成本动因来确认和计量作业量，进而以作业量为基础分配间接费用的成本计算方法。
萌芽：作业成本法起源于美国，首先由科勒（Kohler, Eric L.）提出。科勒发现水力发电生产过程中，直接成本比重很低、间接成本很高，从根本上冲击了传统的按照工时比例分配间接费用的成本核算方法。
发展：先由斯拖布斯（G.T. Staubus）对ABC理论做了进一步研究。在20世纪末，由于以计算机为主导的生产自动化、智能化程度日益提高，直接人工费用普遍减少，间接成本相对增加，明显突破了制造成本法中“直接成本比例较大”的假定，导致了ABC研究的全面兴起，代表者是哈佛大学的卡普兰教授（Robert S.Kaplan）。直到2005年1月，哈佛商业评论发表了罗伯特·卡普兰的文章：时间驱动的作业成本法。卡普兰教授提出，传统管理会计的可行性下降，应该用一个全新的ABC思路来研究成本，其观点包括：ABC的本质就是以作业来作为确定分配间接费用的基础，引导管理人员将注意力集中在成本发生的原因及成本动因上，而不仅仅是关注成本计算结果本身；通过对作业成本的计算和有效控制，就可以较好地克服传统制造成本法中间接费用责任不清的缺点，并且使以往不可控的间接费用在ABC系统中变为可控。所以，ABC不仅仅是一种成本计算方法，更是一种成本控制和企业管理的手段，从而产生了作业管理法（Activity-based Management, 简称ABM）。
优势：作业成本法的优势不仅在于其可以精确地计算成本，而且在于它对于管理者如何才能降低成本、提高利润提供很好的决策支持。作业成本法引导管理者关注的重点是作业——作业耗费资源，成本对象耗费作业，因此要减少成本就应该从减少资源耗费以及控制耗费
业量两个方面进行。所以这是一种更加科学的成本控制方法。
二：作业成本法与传统成本法的区别

1、 成本管理的对象：传统成本管理的主要是产品；而作业成本法不仅包括产品，而且包括
作业。
2、关注的重点：前者关注成本；后者关注作业。
3、职责的划分：前者一般以部门（或生产线）作为责任中心，以该部门可控成本作为对象；
后者以作业及相关作业形成的价值链来划分职责，以价值链作为责任控制单元，而价值链是
超越部门界限的。
4、控制标准的选择：前者以企业现实可能达到的水平作为控制标准，而且这一标准是相对
稳定的，是企业现实可能达到的，而不是最高水平的标准；后者以实际作业能力（不考虑
实的低效率和技术故障、次、废品、非正常停工等因素的情况下，可能达到的最高产出水平）成本，亦即最优或理想成本作为控制标准。
5、考核对象的确定，奖惩兑现的方式：前者以是否达到该标准及达到该标准的程度作为考核依据，对部门和相关责任人兑现奖惩；后者以不断消除浪费所取得的成果和接近最优标准的程度作为业绩，实现的业绩可以用财务指标，也可用非财务指标衡量，对作业链中各种作业的执行者，即“团队”（“不是”某一部门和某一责任人）实施奖惩。
6、对待非增值成本的态度：前者忽视悲增值成本；后者高度重视非增值成本，并注重不断消除非增值成本。

	传统成本法
	作业基础成本法

	1.每个部门或整个工厂只有一个或很少几个间接成本库，这些成本库通常缺乏同质性
	1.存在较多的同质间接成本库

	2.间接生产费用分配基础不一定是成本动因
	2间接生产费用分配基础极可能为成本动因.

	3.间接生产费用分配基础通常是财务变量，如直接人工成本或直接材料成本
	3.间接生产费用分配基础常委非财务变量如产品的部件数量、测试时间等

	4.间接生产费用的分配仅满足了与产出量相关的费用分配
	4.兼顾了非出产量相关的费用分配

	5.不精确的成本信息，成本决策相关性较弱
	5.较精确的成本信息，成本决策相关性较强


【内容二】

作业成本法的应用
作业成本是在先进制造企业中产生并有显著效果的。但是它并不仅仅适用于先进制造企业
中，像西安农械厂这种非先进制造企业，由于其生产产品数量差异大，制造费用与直接人工
费用比值高，也同样适宜。与先进制造企业不同的是，其运用效果稍差。国外一些非制造业，
如金融保险业、商业、医疗卫生业等都有成功应用案例。目前，在我国有很多企业实行多。

《案例》

这里，假定流程已经被优化，只考虑作业成本计算。我们将借助一个案例，并与传统成本

计算方法对比着，来说明作业成本的应用。 【案例】京京绿色食品公司，生产 A、 B和C

三种肉食品。其中， A是老牌产品，已有多年生产历史，产销量比较稳定，批量生产，每

批10000件，年产量 l 20000件； B是根据顾客要求改进的产品，批量生产，每批100件，

年产量 60000件；C是一种制作工艺复杂的新产品，批量生产，每批 1 0件，年产量12 000

件。A、B、C三种产品的制造费用为3432000元，直接材料和直接人工成本图表所示：

            图表1   A、B、C直接生产成本资料

	成本项目
	A
	B
	C

	直接材料
	600,000
	360,000
	96,000

	直接人工
	240,000
	120,000
	36,000


根据图表1提供的资料，按传统成本计算方法分别计算的A、B和C三种产品的单位成本如图表2所示

             图表2   A、B、C单位成本计算简表                     单位：元

	成本项目
	A

(120000件)
	B

(60000件)
	C

（12000件）

	直接材料
	5.00
	6.00
	8.00

	直接人工
	2.00
	2.00
	3.00

	制造费用
	10.00
	10.00
	15.00

	合计
	17.00
	18.00
	26.00


在上述成本计算中，我们以直接人工成本作为制造费用分配基础，分配率为500% [= 3432000/（240000 + 120000 + 36000）]。对A产品来说，制造费用为1200000元 （= 240000 × 5），单位产品制造费用为10元（= 1200000元/120000件）；直接材料成本为600000元，单位产品直接材料成本为5元（= 600000元/120000件）；直接人工成本为240000元，单位直接人工成本为2元（= 240000元/120000件）。B和C两种单位成本计算依次类推。

导致这种结果的主要原因在于传统成本法采用单一分配标准进行制造费用的分配，忽视了各种产品生产的复杂性和技术性不同以及与此相应所需的作业量不同。相比之下，传统成本法失真度较大，而作业成本法考虑了引起制造费用发生的具有代表性的各种成本动因，并以此为基础分配制造费用，因而，它能较客观、真实地反映高新技术环境下各种产品的成本。  综上所述,作业成本计算方法从以“产品”为中心转移到以“作业”为中心，不仅能克服传统成本计算的许多陷，提供较合理的成本信息，更为重要的是作业成本计算不只对最终产品进行控制，就成本论成本“而是把着眼点放在发生的前因，和后果上，以作业为核心，以资源流动为线索，以成本动因为媒介，依据作业对资源的消耗情况将所消耗的资源成本分配到作业，通过对所有作业活动进行跟踪动态反映，对最终产品形成过程中所发生的作业成本进行有效控制因此，作业成本计算方法不仅是成本计算方法，还是一种实现成本前馈控制与反馈控相结合成本计算与成本管理相结合的“全面成本管理系统。
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