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ASP的电子商务网站设计与实现

[摘 要]

论文阐述了基于B/S模式的电子商务的开发，并对该系统的需求分析及系统需要实现的设计方法作了介绍。该系统的基本功能主要包括用户购买和管理员管理。用户购买系统包括商品查询，订单查询和商品订购；管理员系统包括管理员登录，商品管理，对用户订单的处理和计算用户所购商品的金额。这个系统被划分成两块：即后台数据库和Web站点。因为此系统是基于结构化设计的，所以它能非常便利地扩展成适合于未来更加复杂的环境。总之，该系统是一个可靠而有用的系统。
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一、电子商务网站的需求分析:

1、可行性的分析

现在随着网络技术的高速发展，电子商务也在不断的兴起，它是网上不可缺少的交易平台。对于任何一个客户而言，不论身在何地，只要有一台接入互联网的计算机，就可以完成网上购买。对于企业来说，也不管身在何地，只要有一台接入互联网的计算机就可以对企业信息进行管理。真正实现了足不出户，完成自由交易的设想。

用ASP和SQL server 2000设计一个电子商务系统,这个系统将数据库技术和Web技术很好的融合在一起,使数据库系统成为Web的重要有机组成部分,实现了数据库技术和网络技术的有机结合。

2、设计思想

电子商务购物系统的特点就是利用B/S（Browser/Server）结构，实现商品的在线查找，销售，以及商品的在线管理等功能。这种系统的优势在于系统简单、功能强大、扩展能力良好以及能够方便的跨地域操作等性能。

本系统，其功能目标是要将商品销售由传统的商店模式向在线销售的转变，同时还要能对销售的订单和商品的种类进行管理。

3、功能需求的分析

电子商务系统的整体设计遵循软件工程的方法，经过需求分析、总体设计、文档和代码的编制、模块测试和系统实现几个阶段。下面来介绍设计与开发一个电子商务系统的步骤。

一个电子商务网站的主要职能就是：

（1）对于商品销售系统，它应该具有的功能包括：

允许用户浏览最新上架的商品。

允许用户按商品种类进行查找。

允许用户购买自己喜欢的商品。

允许用户对购物车进行管理。

系统实现订单的处理。

系统完成整个购物流程。

（2）对于系统附加的商品管理系统，它应该具有的功能包括：

对管理员的身份进行验证。

对数据库中的商品信息进行管理。

对友情链接的添加及删除管理。

对数据库中的用户订单信息进行管理。

综上，可以分析出该系统大致可以分为两个模块：用户购买和管理员管理两大模块。

二、数据库设计：

数据库设计的原则是：一致性原则、完整性原则、安全性原则、可伸缩性原则。

根据系统功能设计的要求以及功能模块的划分，电子商务购物系统的各个组成部分的数据项和数据结构。

三、网站的详细设计

1、网站流程图
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客户购买业务流程图

2、编码实施

(1)、商品销售模块设计

①.网站首页

在这一页面，对于刚刚上市的商品，它们的简要信息应该一目了然。设计时主要用到了1个table控件，与数据库连接，对数据库中的menu表用SQL语句进行操作。

②．商品分类页面

这一页面主要用到了1个table大控件（来完成商品信息的显示）和2个超链接控件（一个是用户点击后阅读商品的详细资料，另一个是用户点击后进入购物车页面），与数据库连接，对数据库中的sp,menu表用SQL语句进行操作。

③．加入购物车页面

本页面的任务是列出客户已购买的清单，可以作修改和删除。最后提交订单。这时客户购买的商品存储在spgm表中，可以在提交前做任何操作。页面用到的控件是table控件，它里面又有1个文本框（text）、1个超链接（Hyperlink）和2个按钮（button）。其中文本框是用来更改同种商品的数量，点击超链接是将购物车中的某种商品放回货架，2个按钮中一个作用是清空购物车，将它们全部放回货架；另一个是待选购完毕，转至结帐页面。以上这些可以通过sql语句传送修改值。

④．提交订单确认页面

待检查无误后，即可单击商品结帐页面的“提交”按钮，进入spgm.aspx页面，此页面会给出感谢信息，还有商家的E-mail地址、汇款地址、联系方式以及银行帐号，以便于用户顺利的购买。

订单一旦生成,则与数据库中的spsc表相关。由于这一页面的功能是显示信息，所以代码简单，不再赘述。

以上便完成了顾客购买商品的整个流程的设计。

⑵商品管理模块设计

①．管理员登录页面

点击网站首页的“管理员登录”超链接即可进入管理员的登录页面。在页面用到了2个文本框(text),作用是输入管理员的帐号和密码,还有一个用来进入到管理页面的按钮(button)及一个返回到网站首页的超链接(Hyperlink)。此功能的实现须包含三个文件：Login.aspx、Isadmin.aspx、Putsession.aspx。从上一页面取得登录名和密码后，查询数据库管理员表（admin表），如果存在则将其保存在Session中并进入下一页面，否则关闭结果集。

②．商品添加页面

当商品的主,子类别都增加后,就可添加新的商品了。这时点击管理首页的“新品上市”的超链接后，就会出现添加商品的页面。这一页面用到了很多的文本框（text），1个下拉列表框（downlist）和2个按钮（button）。点击“提交”按钮后，商品信息就会通过sql语句传递至后台数据库中的sp表里。

以上便完成了商品管理模块的设计。至此，电子商务网站的设计全部完成。

四、系统开发小结

系统在开发完成后进行了一系列的运行测试，基本上达到了设计的要求。此购物网站有效的实现了商品展示和进行购物的所有功能；管理台使用起来也非常方便，效率较高，功能也比较全面。整个系统非常适合于中小型购物网站的使用要求。

但是，本系统还存在一些问题，主要包括以下几个方面：

1．商品查找的实现:

在本系统中，为了顾客能更快更方便的找到自己喜爱的商品，系统设置了一个查找的功能，不过这个功能仅仅实现对商品的分类查询，而没有具体到商品名称的匹配，或者是根据商品价格的范围进行查找等,还有待于进一步完善。

2．购物车的管理以及订单的处理:

作为一个销售系统，显然购物车是最重要的部分。在本系统中，我们使用了一个虚拟的购物车，普通的顾客只需要往购物车中添加商品即可，剩下的事情都由系统来处理。当然，顾客也可以对自己的购物车进行其他一些操作，包括修改某种商品的数量、添加其他的商品种类，或是提交结帐操作等。但是，有一个问题就是商品数量的修改必须在选购完商品之后，结帐之前才能实现，若将一个商品加入购物车后就立即修改数量，再加入第二个商品后，刚才所做的商品数量修改就又会还原成1。这一缺陷还有待于今后加以进一步完善。

3.管理员功能的实现:

在本在线商品销售系统中，管理员的功能比较简单，但也算是系统的一个难点。这里仅仅对商品信息和顾客订单进行了管理。实际上，还需要管理的是系统注册用户（即顾客）的所有信息，包括更新、删除等。主要由于在本系统中没有用户的登录、注册及修改用户信息的功能，也就无所谓对注册用户资料的管理。因此这还有待于以后改进

五、总结

经过近三个月的努力，在导师宫宁生老师的指导下，本人对电子商务系统有了较深刻的认识，也具备了一定的实际开发经验。认识到开发系统首先要明确用户的需求，然后进行系统分析，其次构建系统模型、建立完善的数据库，接着编写代码，最后测试系统。

由于是第一次开发电子商务系统，并且缺乏对电子商务系统开发的相关经验。因此，在学习和开发过程中困难相对较多。但经过自己的努力及老师的指导，最终能够开发出一个基本的电子商务系统，我感到十分欣慰。

通过这次毕业设计我除了在ASP.NET程序设计水平和数据库应用能力上有了一定程度的提高，同时也使我比较深刻的体会到了微软的.NET技术丰富的内涵和卓越的表现。它的各种新功能强大而全面。它的跨平台操作性，使得代码重用成为可能；它的ADO.NET的对象体系所提供的一系列数据操作组件使得程序开发人员可以轻松的访问各种数据源……总之，微软的.NET概念可以说是程序开发史上的一个里程碑，其中蕴含的大量新技术、新思路和新的观念令我们耳目一新，也是我们需要不断学习的目标。
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附录 

软件使用说明

(1)、使用步骤：

将所有实现网站功能的程序文件、数据库文件及图片放在文件夹“shop”之下。

打开“开始”[image: image2.png]


“设置”[image: image3.png]


“控制面板”[image: image4.png]


“管理工具”[image: image5.png]


“Internet服务管理器”。

打开“Internet服务管理器”后，就开始建立网站的虚拟目录,点击 “虚拟目录”后,点击上图中的“下一步”后, 然后根据此“虚拟目录创建向导”，连续点击几次“下一步”的按钮后，即可成功创建。此时再打开“Internet服务管理器”， “默认Web站点”的子目录中已存在了“shop”这个子目录。同时一些相关的程序文件、数据库文件及图片都被导入了进去。虚拟目录创建成功。

注意：若没有“Internet服务管理器”，此时就要添加，打开“开始”[image: image6.png]


“设置”[image: image7.png]


“控制面板”[image: image8.png]


“添加/删除程序”，在出现的窗体中，点击“添加/删除Windows组件”，选择“IIS”，然后通过“Windows组件添加向导”，点击“下一步”按钮后，即可完成添加IIS。同样，按照上述方法建立虚拟目录。还原文件夹“shop”中的数据库文件“szg.bak”，打开“开始”[image: image9.png]


“程序”[image: image10.png]


“Microsoft SQL Server”中的“企业管理器”。

(2)、功能使用说明

本电子商务购物系统分为两大模块：商品销售模块和管理员管理模块。接下来我就具体阐述整个网站的业务流程。

（一）、商品销售模块

1、商品的分类查找功能

在上图所示的系统首页中点击所要查找商品的种类，然后在该分类的下方会出现相应的若干子分类。比如点击了“数码产品”之后，在此下方即会出现子分类（MP3系列、数码相机、数码摄像机）选择页面;再点击子分类后即可弹出该类别下的所有商品信息，这样便于用户的阅读及购买。如点击上任意一个子类别“数码相机”，即可出现各分类浏览页面。

2、查看商品的详细资料

用户通过对各分类商品的查阅，若遇到自己感兴趣的，就会迫切地获悉它们的详细信息，从而准确地判断买或是不买，下面就是随便点击一个商品的“详细资料”后出现的详细资料浏览效果图。

3、将商品加入购物车的功能

当用户在系统首页最新上架的商品中，或者在商品分类浏览页面查询到自己喜爱的商品，通过对详细资料的阅读，若满意，就单击“购买”的超级链接，那么系统就会弹出购物车页面；购物车是电子商务销售系统的核心部分。用户可以管理自己购物车里的商品：包括将商品放回货架、全部不要了及更改欲够商品的数量。对于“放回货架”和“全部不要了”这两个按钮的功能，用户可以自行调试。

4、商品在线结帐的功能

用户选购结束后，即可进入结算中心完成结帐。只要点击上图的“我要结帐”按钮，就可转入到结帐页面效果图；在这个页面，用户可以对自己购买的商品有一个清楚的了解，不防把它们都记录下来，以备查收。然后填入用户的相关真实信息，包括用户的姓名、地址、联系电话、邮编，并选择自己的付款方式及邮寄方式。以便于管理员准确无误地发货。注意在“发货方式”一栏有两个选项：普通邮寄和EMS特快，若选择的是普通邮寄，则邮寄费（运费）为0元，若选择的EMS特快，则邮寄费（运费）为商品总额*10%。

5、确认页面功能

用户对自己所填信息检查无误后，即可点击上图中的“提交”按钮，进入确认页面效果图；这一页面主要是显示用户应汇款的银行帐号、管理员的联系方式及管理员的姓名、通讯地址等。以方便于用户提交订单后立即联系管理员，保证成功地交易。

以上我简单介绍了商品销售模块的业务流程，接下来我就介绍前台管理的功能。

（二）、管理员管理模块

1、管理员登录

点击网站首页“管理员登录”的超链接即可进入到管理员的登录页面，在“管理员登录”的页面必须输入管理员帐号及密码。如果帐号或密码不正确，点击登录后，此页面的文本框会自动清空，只有待管理员身份（管理员帐号：admin,管理员密码：admin）验证通过后。 

2、订单查询功能

这一页面的功能是便于管理员及时查看订购信息（包括用户的真实姓名、住址、电话等），以准确无误地发货。待管理员收到汇款后即可发货，这时便可将该订单从“待发”状态转成为“已发”状态。再点击“返回管理首页”的超链接后，又可返回管理首页。

3、添加及删除友情链接

在管理首页点击“修改网站首页左部链接”的超链接，友情链接的功能是顾客若在该网站找不到自己所需要的商品，可以便捷地进入到其它电子商务网站查找及购买。至于友情链接的添加及删除用户可以自行调试，由于篇幅，这里不再赘述。点击“返回”的超链接后，即可返回管理首页。

4、添加新商品

在管理首页还可以增加商品的主类别和子类别,以增强网站的功能,这部分功能用户可以自行调试，但有一点需指出的是:如果只增加了商品的主分类,而没有添加主分类下的子分类,就不能在此类别下添加新商品。这时,系统会弹出提醒你“应先建立子类别”的页面， 只有当主,子分类都添加了,才可以添加新的商品。此时点击管理首页的“新品上市”后，会弹出 “新品添加”的效果图，在各文本框中输入相关信息，最后点击“提交”按钮，即可成功添加新品。

点击“返回管理首页”的超链接后，就可又返回管理首页。

5、商品管理（包括修改和删除商品）

当商品的主,子类别增加成功后,即可添加新的商品。但是一个强大的购物网站的后台管理还必须具备对商品的日常管理,包括修改错误的商品信息及删除暂时缺货的商品。如果你还没有在子类别下添加商品,就不能实现对商品的管理,在管理商品的首页点击“管理商品”的按钮后,会弹出“这里还没有任何商品”的页面，以提醒你添加商品。只有该类别下存有商品, 这时点击“管理商品”的超链接后,才会弹出管理商品页面的效果图,在管理商品的页面,可以实现对商品的修改及删除, 若部分商品信息有出入，就要修改；若商品暂时缺货，即可进行缺货登记或删除。对商品修改的页面效果图,点击“提交”按钮后，即可完成修改。且返回到管理商品的页面。对于商品的删除功能，用户可以自行调试，这里不再赘述。

商品类别的修改、添加商品类别及删除在管理首页商品类别的那一栏点击“修改”按钮后，就会出现修改商品类别的效果图,在文本框输入要改变的类别名称，点击“提交”按钮后，就返回到管理首页。对于商品类别的添加和删除功能，用户可以自行调试，这里不再说明。

（三）、综述

至此，以上我对此电子商务系统软件的程序安装及使用作了简要的说明，具体的测试步骤还有待于使用者亲力亲为，不断地提出问题，以使系统更加地完善。
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