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论心态对工作的影响
    摘要：当今社会是一个竞争的社会，对于面对如此快速生活节奏的人们而言，良好的心态是适应于社会、立足于社会的关键。本文通过对入职人员心理错位现象进行分析，尝试找出问题产生的原因，并有针对性地提出心理调适对策，以帮助他们顺利走出就业心理误区。

    关键词：心态、工作

    一、新形势下工作的特点

    社会的发展越来越快。不但给人们的生做节奏带来的很大的变化，还给人们的工作量也带来了巨大的变化。竞争的人也越来越多，这样也加大了竞争的激烈性。在这样大的社会环境下也

出现了一种很大的竞争的反差，但这种反差也是很正常的。这也是社会发展正常情况下的产物，也说明了社会的进步。同样，社会的这种良性发展给人们的工作量也带来了一种很大的增加。这种增加不仅表现在表面上那么简单。以为这种增加不仅是工作量的增加，还有心理压力的大增。心理压力的增加对人来说是一种很大的考验，每个人都有自己抗压力的底线，如果超过这个底线，那么那个人的精神会彻底崩溃。这是一件很慎重的事，对于挑战极限的人而来，这只是他们进步的一个跳板，但对于一般潜力有限的人而言，这种打击一个晴天霹雳，这种打击往往使一般的人失去自我，迷迷茫茫。 

    二、 良好的心态对工作的作用

    因此，社会的发展需要社会上的每个人的共同努力，而人的努力就是要看自己的心态。因此作为我们每个人要把自己的心态给调整好。一个人只有在自己最清醒的时候才能发挥自己的战斗力，我们也要对自己有信心点。这个世界需要的是一种有自信的人，我们要相信自己，相信自己的能力。工作是能给我们带来压抑，这个压抑看我们怎么对待。人要保持一颗平常心，只有这样才能慢慢化解压抑，自己才能从压抑的阴影中慢慢走出来，人才能从一次一次的打击中慢慢成长。我相信那样的人才是最坚强的。

      良好的心态是相对于工作而言的，工作的进行需要良好的心态去引导。良好的心态是进行工作的调节剂。人是一个比较善于思考的动物，在每次遇到困难的时候都会进行反思。反思是什么原因导致会出现这样的情况。只有反思才能找到自己的不足，才能对症下药，找到解决问题的办法。而这种方法是决定自己进步成功的关键。如果每个人都善于思考、总结，那么一些比较棘手的问题可能就不是问题，那个就好比如比赛或者考试一样，是考验一个人能力的测试。人的进步不是自己怎么想就会怎么样的。一个只知道想而不知道做的人，对于那些人，成功对他来说是渺茫的，因为他们只知道想，从来没有付诸过行动。只有理论加实践才能磨砺人，才能发展人、成长人、造就人。

    三、消极心态出现的原因

    在一般情况下，很多人都会出现消极的心态。比如有的中年人因更年期来临而出现嫉妒、

压抑和情绪不稳定等消极心理；有些孩子因受到家庭的影响表现出狭隘、自私等消极心理。如果这些消极心理状态不断受到强化和积累，严重到一定的程度，变成一种相对稳定的心态，此时其心理和行为就会与周围其他人有明显的相对稳定的差异，就会对事物产生一些反常的、特殊的、或者过于亢奋、过于消沉的行为反应，因而就会对生活和工作产生严重的消极影响。这时的消极心态就不再是短暂的心理反应，而是属于一种异常心理。 　

　  心态是我们命运的控制塔，消极心态是失败、疾病与痛苦的源流，而积极的心态是成功、健康、快乐的保证！心态决定成败！无论环境的好坏，你都要抱着积极的心态，莫让沮丧取代热忱，一个人的人生可以体现出很高的价值，也可以变的一无是处，随你怎么选择。选择了积极的心态的人，他就会到达成功的彼岸，选择了消极心态的人，也就选择了遭遇失败。 　　

    1、生理原因。在工作中，有一些人因为自己长相的原因，在工作中出现了一些消极情绪。这种消极情绪往往表现出自卑、内向，特别在意别人对自己的一点一滴的看法等等。实际上这样情绪的出现是不应该的。我们也可以反过来想想。或许自己是很普通的，但是普通也并不代表很差劲啊。作为一个乐观的人，想问题的时候不能把事情想得太悲观，这样对自己来说是很不公平的。人要乐观一点，自己很普通那又能怎样，并不代什么，这个世界上优秀的人很多，处于中等的人实际上最幸福的。既不用像优秀的人那样有很多的压力，也不用跟处于底层的人那样平平淡淡。所以，不管出于什么层次的人，要以一种开放的思想来统领自己的大脑，相信自己，也要改变自己，这样才能攻破一切困难，超越自己，战胜自己。

    2、心理原因。社会是竞争的，在竞争中优胜劣汰，胜者主宰命运，而失败者只能做命运的垫脚石，这句话其实一点都不为过。一些人很在意自己的失败，认为失败是可耻的，代表的是一无所有。一般人都会颓废的，但是一些极少数人就不那么认为了。他们或许是受到过太多的打击，或许是习惯了，或许是早就看透了，他们没有把那一次次的失败看成打击，往往反其道而行之，把困难看成是锻炼自己的机遇，不断的磨练自己、发觉自己、挑战自己，最后一步一步成功。

    3、社会原因。竞争压力的扩大使人们容易出现消极情绪。消极情绪是指在某种具体行为中，由外因或内因影响而产生的不利于你继续完成工作或者正常的思

考的情感。消极情绪包括：忧愁、悲伤、愤怒、紧张、焦虑、痛苦、恐惧、憎恨等。消极情绪的产生是因人因时因事而异的，产生的原因可能有：对“应激源”产生的反应；在工作、学习或生活中遭受了挫折；受到

了他人的挖苦或讽刺；莫名其妙的情绪低落等。 

    情绪是身体对行为成功的可能性乃至必然性，在生理反应上的评价和体验，包括喜、怒、忧、思、悲、恐、惊七种。行为在身体动作上表现的越强就说明其情绪越强，如喜会是手舞足蹈、怒会是咬牙切齿、忧会是茶饭不思、悲会是痛心疾首等等就是情绪在身体动作上的反应。情绪是信心这一整体中的一部分，它与信心中的外向认知、外在意识具有协调一致性，是信心在生理上一种暂时的较剧烈的生理评价和体验。

    先解决认识问题。人一生中不可能每个期望都达到，而每个期望都有可能达不到，这是客观事实。在我最“不如意”的时候我的好朋友曾用这样的一句话开导我说：“人生不如意，十之八九。”在那样的时刻，我觉得这是在安慰我而已。而在我过后冷静的思考这个问题时，我觉得确实如此，人人都有不如意，事事都可能不如意。即使看到某个人总是春风得意，那也只是他的不如意没有被我们看到而已，不要以为命运对自己不公平。  

    当我们在准备做一件事情的时候，要最高效的去行动，采取最稳妥的办法；但心里却要先想到会遇到哪些困难，如何克服，并在心态上接受失败的可能性。即使是平淡的生活中不去主动做什么，也会有与“不如意”不期而遇的时候，我们也要有心理准备。如此，当我们已经为“不得意”做好准备的时候，“不得意”便不会使我们的理智因措手不及而显得无能为力，不会让我们的情绪因一时失控而坏了行动。

    4、保持良好工作心态的方法

    首先，要学会自信。 自信是成功的前提，也是快乐的秘诀。惟有自信，才能在困难与挫折面前保持乐观，从而想办法战胜困难与挫折。“自信人生二百年，会当击水三千里。”或许有人说，我又何尝不想自信呢？可就是自信不起来啊。是啊，怎样才能使自己自信起来呢？我想，还是让我们多看自己的优点、长处，多发现、发掘自己的潜能吧。俗话说的好：尺有所短，寸有所长。每个人各有所长，各有所短，每个人都有自己的无限潜能。人不能光盯着自己的缺点、短处和现在，而要学会欣赏自己，多看自己的优点、长处和未来。传统的教育思想与落后的人文观念使得多数人用僵化的目光去看待现实中的人和事，认为是很难改变的

。而唯物辩证法早已告诉我们，世界上没有一成不变的人与事，发展变化才是永恒的。“三岁看大、七岁看老”的时代早已过去。我们教育者首先应觉醒，再不能带着有色眼镜看我们的学生。我们自己首先要做一个自信的人。不要总拿自己的缺点跟人家的优点比，那样真是人比人，气死人。一定要学会赏识自己，悦纳自己，勉励自己。如果做不到这样，可以想办法，比如，积累自己的成功体验和经验，坚持写日记，写摘抄；把自己的优点罗列在纸上，同时写一两句能激励自己的名言警句或是自己的座右铭，贴在墙上等随处可见的地方，天天看到它们，激励自己。总之，要想办法让自己自信，自信就能快乐，快乐就能发掘潜能，就能高效。所谓快乐，越快越乐，越乐越快。形成一个良性循环，就不难拥有良好的心态。

    其次，要学会调节。生活是千变万化的，悲欢离合，生老病死，天灾人祸，喜怒哀乐，都在所难免。一次考试的失利，一场伙伴的误会，一句过激的话语，都会影响我们的心情，生活中的不顺心事总是很多，这就需要我们每个人要学会调节自己的心态。怎样调节呢？最简单有效的做法——用积极的暗示替代消极的暗示。当你想说“我完了”的时候，要马上替换成“不，我还有希望”；当你想说“我不能原谅他”的时候，要很快替换成“原谅他吧，我也有错呀”等等。平时要养成积极暗示的习惯。要对自己说“我能行”，“太好了”。如果把这两句话变成口头禅，那真是太好了！是的，一定要学会积极暗示，光明思维，换位思考，多角度思考。冬天到了，春天还会远吗？黑夜的尽头是黎明。不经一番风霜苦，哪得梅花扑鼻

香？

    第三，要学会宽容，培养自己宽广的胸怀。 一个人心胸狭窄，只关注自己，就容易生气，闷闷不乐，斤斤计较。而当你胸怀宽广时，你就会容纳别人，欣赏别人，宽容别人，自己的心境也就能保持乐观，所谓“退一步海阔天空”，“仁者无敌”。我想伟人们之所以伟大，首先在于他们有宽广的胸怀。蔺相如宽容了廉颇，才有了“刎颈之交”，赵国之强；诸葛亮宽容了周瑜，才有了赤壁之战，三国鼎立 ；共产党发动了全国统一战线，才有了新中国的成立；老师只有宽容了学生，才能想出更好的教育方法，才会享受到“桃李满天下”的芳香。让我

们善待每个孩子，深切地理解每个人，相信自己，也相信别人，严以律己，宽以待人，胸怀祖国，放眼世界。这样，我们一定能保持良好的心态。 

    说道底，决定人心态的是人的理想、人生观、世界观。一个人具有远大的目标，正确的人生观，胸怀宽广，执着进取，挑战自我，不屈命运，坚信自己，积极思想，那么，他一定能保持良好的心态，在工作中做出一番成绩，从而拥有美好的人生。 
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