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当代大学生消费心理与消费行为分析
随着社会经济的纵深发展，我国国民的生活水平已大大的提升。必然也影响着我们当代大学生。大学生消费行为的外部环境发生了深刻变化，消费心理和行为与以前相比也发生了根本性的改变，不再仅仅停留在以前的那种只为吃饱穿暖而消费，而是追求质量的一种享受行消费。但是，正处于过渡阶段的大学生成熟而又不太成熟，因此形成了大学生独特的消费意识和消费特点。由于受到社会、家庭、学校和学生本身心理等诸多方面的影响，大学生存在着不良的消费行为：不合理的消费结构，消费无计划性，奢侈浪费，情绪化消费……因此关注大学生消费状况，把握大学生消费的心理特征和行为导向，实行与之相应适当的消费教育，就显得尤为重要。
一、当代大学生的消费行为
据美国市场营销学会（AMA）定义：消费者行为是“感情、认知、行为以及环境因素之间的动态互动过程，是人类履行生活中交换职能的行为基础”。在大学校园里情感丰富的大学生们的消费行为，必定存在者诸多的表现。
（一）追求发展性、享受性的消费
当代的大学生们在日常生活中除了日用品、学习用具等基本消费外，男生的烟、酒，女生的服饰和化妆品的开销都比较大。除此之外还存在着一系列的发展、享受性消费。
（1）考证消费。当今社会就业压力越来越大，“考试热”在各大学校悄然兴起，英语、计算机过级证书，人力资源师资格证，会计证，物流师证……可以说各行各业的都有。
（2）人情消费。当今大学生人情往来消费呈上升态势，并且在消费支出中占很大的比例。主要用于同学间请客送礼，老乡聚会，中学同学聚会，朋友聚会等。这一现象折射出当代大学生渴求改善自己的人际关系现状，迫切希望提高自己的人际交往能力。
（3）手机消费。手机已成为现代人必不可少的交流工具，高校学生是手机使用普及率最高的人群之一，基本上是人手一部手机。虽然手机资费在不断的下调，但很多大学生们每月的话费仍不是一个小数目。手机早已发挥着随时随地联络感情的作用了。其实说到底就是让向找到你的人随时找到你。而提起电话最常问的一户却是“喂，你在干什么？”再有一天发几百条短信，如此下来，每月高昂的话费不就是一笔很大的开支了吗？于是乎，白花花的银子在一声声“哈罗”与“拜拜”间“恰似一江春水向东流”。手机不仅充当了大学生们的联络感情的工具，而且还充当了时尚的装饰品。
（4）网络消费。电脑的使用已成为人们生活中不可缺少的部分，它让我们沟通朋友、家人，了解社会，了解世界，了解方方面面。很多在校大学生都购买了电脑，没电脑的进网吧，而买电脑和上网费的数目也不小。
（5）恋爱消费。大学生恋爱已经成为普遍现象，为了在恋人面前表现自己的风度，很多学生尤其是经常难以理智的把握适度消费的原则，经济上经常入不敷出。据调查，认为恋爱费用偏高的大学生占六成以上。
（6）旅游消费。旅游是大学生比较热衷的一项活动。大部分同学都会在节假日与同学一同外出旅游。旅游被大学生视为是一种有意义的健康的消费行为，而这些旅游消费来源大部分都是依靠家庭，很少是勤工俭学或是自己省下来的钱。
（7）娱乐消费。在节假日大学生们除了外出旅游外还会选择很多娱乐活动，会参加一系列的舞会，去看电影，购买体育比赛门票，去各种娱乐场所玩乐，如KTV、酒吧、咖啡厅、游戏厅、桌球室等等。
（二）“行不由衷”的形象消费
今天的莘莘学子们已不再是“两耳不闻窗外事，一心只读圣贤书”的儒生，他们追求新颖，需求多样，引领消费时尚；他们活泼感性，率性而为，消费却不免冲动。在物质生活与精神生活丰富多彩的时代里，在表现自我，彰显个性的今天，他们比任何一个群体，比过去任何一个时候更重视、在意自己的外表形象，并为此不惜代价。现今大学生中，流行的“新四件套”就是手机，银行卡，mp6和电脑。名牌服装着身、手提电脑随身、信息把握在手、创造未来人生，已成为大学生心中的“完美形象”，使某些同学一味追求物质、面子，甚至打肿脸充胖子。此为，大学生会有意识的通过就的 消费行为展示自我成熟的一面，所以，他们喜欢那些能够反映自己个性心理成熟的商品。
大学生相对于少年时期，心理上比较成熟，但在情绪方面还有较大的冲动性，易受同学、朋友影响，易被环境感染。由于青年人爱面子，有时会因为别人一句话热血沸腾，冲动消费，特别使在异性朋友面前，面对新潮产品往往冲动性购买更明显。有的甚至仅仅因为商品的颜色，样式或商场促销广告吸引而购买，即使它并不一定实用或并不适合自己。
（三）不合理的消费结构：
由于大学生的地方差异，家庭差异，其每月生活费用也各不相同。据对身边同学的了解，一般每个月生活费大致在400-1000左右，但是不管是钱多还是钱少，大家总是抱怨钱不够用，原因就是存在着一些不合理的消费结构因素。
（1）消费无计划性。大学生对每个月的生活费几乎都没有一个很好的规划，即使有部分同学计划好了，但遇上一些客观因素后，又被打乱了计划，比如同学朋友临时约上出去游玩，聚餐或是朋友生日送礼，买书等等。尤其是女生，经常陪朋友逛街，本不打算买东西的，意外看到一件物品特别喜欢，于是便经不起“诱惑”就买下了。于是乎，偶尔资金周转“失误”，就给自己今后的消费带来了很大的不便，每月就在这“贷”与“还”中度过。
（2）奢侈浪费严重。现在的大学生大部分都是80后，从小受到父母的细心呵护甚至溺爱，个性张扬，以自我为中心的思想严重，消费只顾自己的享受，奢侈浪费。有的同学在朋友面前摆阔，请朋友吃饭，不顾钱的多少，只顾自己的面子奢侈消费。还有同学，只要自己喜欢的，有用没用，也不管贵不贵，二话不说就买下了。
 二、引起消费行为的成因
消费心理是消费者在购买行为全过程中发生系列心理活动，它是消费者对客观消费对象与其自身主观消费需求的综合反应，是消费的一个决定因素。消费者的消费心理决定着他的消费行为，而消费行为的形成有以下几个因素:

（一） 家庭因素
如今大学生大部分都是独生子女，从小就是家里的重点照顾对象，家长对子女的消费基本上实行满足供应的政策，再苦已不能苦孩子。尤其是子女上了大学后，宁可自己在家省吃俭用，也不能苦孩子。
（二）社会因素gu

“花明天的钱，做今天的事”是当今有职业、有稳定经济来源人群的流行活法。贷款买房、买车将现代人张扬而新颖的消费理念的纤毫毕露。然而没有固定收入来源的大学生们也潮流般的加入“负翁”一族。现在社会上不良的消费观念给大学生带来了很深的影响，不正确的价值取向形成了大学生高消费的心理。
（三）心理特征指引下的独特消费心理
处于青年时期的大学生有其自身发展特征和发展规律个性独立也有其独特的消费心理：由于自身广博的知识面，消费时追求知识性；由于对新鲜事物饿热衷，在消费时追求时尚性、潮流化，强调美观大方；由于个性强烈，在消费时情绪冲动，即兴即买；由于富有创造性，消费时注重个性，追求与众不同。大学生经济尚未独立，但他们有独立的购买能力，在购物时自身的意志力较差，而且又没有理财经验，在不正确的消费观误导下没有计划，只要兜里有钱就会迫不及待地购买自己喜欢的东西。钱花完了，就找种种理由向家里“诉苦”，钱就打来了。
三、树立正确的科学的消费观念
大学生处于个体社会化的关键阶段，开展消费有助于培养全面发展的人才，特别是目前我国大学生消费素质偏低，更需要进行消费引导。
（一）在校园形成良好的消费舆论
从表面上看，消费是个人行为，但从更深的意义上说，消费心理、消费意向、消费意识、消费嗜好是一种精神文化现象。当代大学生需要懂得如何在激烈竞争中生存，就应该具备独立理财的能力。尤其是贫困大学生，生活上次于别人并不可耻，没有必要抬不起头来。其实，消费高与低，本身都无可厚非，关键在于群体中的个人要调整好心理状态，以免受群体压力的左右。一些大学生如果抵挡不住高消费的致命诱惑，他可能活的很青春，却因为未被注入文化层面的价值意义变得轻飘乃至轻浮。
（二）树立正确的消费观念
一是理性消费，大学生要合理地利用自己的可支配资金，该投入的就投入，培养独立理财能力。二是绿色消费，要选用安全、环保、没有污染和有害物质的“绿色商品”，还要合理确定消费层次和购买商品服务的档次。三是注重精神消费，对于尚未有固定经济来源的大学生而言，精神消费显得尤为重要，且应该成为消费的主体。大学生应通过各种教育和文化活动，把娱乐和知识摄取结合起来，以陶冶性情、获取知识，加强文学、学术上的研究，全面了解知识，完善自己，提升内涵。
（三）树立科学的消费观念
在提倡以人为本的今天，对大学生的消费也应以学生为本，遵循大学生的个性心理发展特征，尊重大学生的个性选择。因此，不宜压折大学生的正常消费。相反，在购买力允许的前提下，应发展其个性消费。针对大学生从小养成的乱花钱的毛病，应提倡适度消费，必须对大学生进行国情、校情、家情的教育。学校和家长都要对学生的消费加以科学指导以使大学生的消费步入科学轨道。
大学生所受的教育校园的环境以及该年龄的特殊心理特征，使他们有了这些特有的消费心理和消费行为。针对那些不良的消费行为，我觉得学校应该加深关注程度，通过组织结构、社团或校内大众传播工具，对大学生进行间接或直接的消费教育。作为大学生也要自我克制欲望，不要盲目炫耀，更不能攀比；多把心思投入学习中；购物时不要急于出手，多参考别人的意见。另外，要学会理财，制定每月的开销计划，进行消费记账。理财其实也是一种管理能力，如何去管理自己的财富，进而提高财富效能，如何去规划、管理自己的生活能力，以使我们今后可以更理性的消费，更明白的消费。
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