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企业国际化经营管理的案例分析
　内容摘要：本文从出口贸易、劳务输出、投资活动三方面对河南企业国际化经营进行研究。指出了河南省企业国际化经营存在的主要问题，以及应采取的主要对策。
关键词：河南企业国际化经营出口贸易劳务输出对外投资
根据西方研究跨国经营学者的理论，一般认为，企业国际化的基本轨迹是商品进出口、劳务进出口、投资活动这样三个过程。河南省作为中西部经济落后地区，企业国际化还处在初始阶段，商品进出口仍是当前企业对外经营的主要方式。

一、河南省企业国际化经营现状
（1）、出口贸易
  近年来，河南省对外贸易与过去相比，发展十分迅速。2005年，河南省进出口完成77.36亿美元，比上年增长17.0%，其中出口51.01亿美元，增长22.1%，进口26.35亿美元，增长8.1%。在出口产品中机电产品和高新技术类产品出口9.31和9.69亿美元,比上年增长31.8%和30.3%。从数字上看，河南省出口形式较好，但与其它省份相比存在较大差距。
河南省对外贸易在全国的位次靠后，且仍在下降。在全国进出口贸易额中所占比重2000年为0.6584%，2003年为0.6559%，2005年更是降到0.5439。而同期河南省的国内生产总值在全国所占比重和位次分别是2000年位次第四，比重5.74%，2003年位次第五，比重6.01%，2005年比重5.778。另外，对外贸易依存度是反映一国一地经济与世界相融合程度的重要指标。2005年我国对外贸易依存度为60.9%以上，2005年河南省则仅为3.97%，可见河南省企业国际化程度较低，差距很大。
（2）、劳务输出
  河南省对外劳务合作、设计咨询业务还很薄弱，且集中在少数大企业。在全国所占份额太低，与河南省的总人口占全国第一的位次不可同比。
（3）、对外直接投资
  据商务部统计，到2005年初，我国累计建立非金融类境外企业8300多家，其中70%经营正常，一半企业盈利，如果算上其他各类投资企业，总数已达到3万多家。到2005年底，我国累计对外直接投资约439.2亿美元。2005年我国非金融类对外直接投资额为69.2亿美元，同比增长25.8%。经商务部批准和备案的境外企业数量1067家，中方协议投资额为69.54亿美元，同比增长87.3%河南省自1984－2005年共建对外投资企业275家，其中已有106家被撤销或停止。在继续营业的企业当中，有80%是从事对外贸易。2005年前6个月，新设对外直接投资企业16家，其中，新设企业中境外企业7家，境外机构4家，加工贸易企业5家，而河南2005年对外直接投资额仅为5862万美元。

二、河南省企业国际化经营存在的主要问题
（1）、忽视外贸作用
  我国许多省市地方政府在制定经济发展计划时，都十分强调企业投资扩展生产能力对地方经济的拉动作用，而忽视外贸出口拉动作用。其原因主要在于，地方政府对拉动经济增长的三大要素，认识上存在偏见。居民消费、固定资产投资和对外贸易中第一项属于民族文化范畴，政府在促进消费拉动经济方面的作用非常有限；在对外贸易方面由于地方政府多年来忽视外贸的作用，使得外贸在拉动河南当地经济发展中的作用不大。
（2）、对外贸易专业信息闭塞
  在省内查找相关河南省对外贸易、对外劳务合作、对外投资方面的信息资料时，感到十分困难。本课题组为了统计数据，不得不将从各种渠道多个年份的统计信息累加到一起。在河南省最权威的《河南省统计年鉴》上，竟然没有对外直接投资方面的栏目设置。在分析河南省外贸进出口产品结构时，找遍河南省各厅局、网站均无相关数字。
（3）、企业主体积极性不高
  中国贸促会与加拿大亚太基金会调查报告显示，23%受访企业表示未来一年内有加强对外投资打算，40%受访企业表示未来二到五年内将有对外投资行为。对外贸易和对外投资在河南省却没有显示出与全国和全球一样的增长势头。其中原因之一是企业的积极性不高，如2005年上半年，河南省仅新增对外直接投资企业16家，总投资额3087万美元，而全国上半年对外直接投资约35亿美元，河南省只相当于全国的0.88%。在1994－2005年，河南省累计设立对外投资企业275家，且其中还有106家被撤销或停业。这些企业之所以没有积极性，还是因为没有盈利，原因是对外经营业务不熟悉，人才缺乏等。

三、促进河南省企业国际化经营的建议
（1）、政府方面
  1.制订河南省对外经营发展规划。河南省要实现中部崛起必须作好全球化这篇文章。据联合国贸发会统计，1999年全球外国直接投资流量为8270亿美元。比上年增长25%。许多发展中国家为了经济快速发展，不断扩大对外直接投资，1983—1987年，发展中国家的对外年均仅为42亿美元，1994年猛增到386亿美元，1996年达到510亿美元，2002年更达到6207亿美元。我国对外直接投资2005年为69.2亿，同比增长25.8%。而河南省2005年直接对外投资仅为0.58亿美元。为此，河南省要切合实际调整经济发展思路，制订河南省对外经营的长、中、短期发展规划，使河南省迅速搭上全球化列车，真正融入到世界经济大潮中去。
  2.制订鼓励企业国际化经营的政策措施。经济全球化是一把双刃剑。我国加入世贸组织后，河南省经济正在步步融入世界经济。即使不主动出击，也在被动中向前。这是河南省经济发展中的现实。而在我国沿海省份，则积极主动的多。如利用农产品贸易中“蓝箱”、“绿箱”政策，扶持、鼓励农产品出口（如山东）；利用对外劳务输出的开放政策，大力鼓励公、私企业和个人跨出国门（如浙江）；利用港、澳毗邻，建立粤港澳大珠江三角洲地区生产协作基地（如广东）……河南省应该借鉴其先进经验.
3.引进、培训专业人员，建立国际化经营人才队伍。企业开展国际化经营需要的人员素质较高，仅凭企业培养、引进是不能满足需要的。在这个问题上，需要政府出面组织专家，开展大规模引进与培训。河南省一定要制定具体的人才引进、培训措施，搭建人才引进、培养立交桥，发挥各级政府、企业和高校积极性，把这一工作做深、做细、做好。
（2）、企业方面
  1.树立国际化经营战略思想，建立国际化经营模式。经济全球化给企业带来了发展空间和增长机遇。企业应根据自己所处的行业特点、基础水平，制定与之相适应的国际化经营战略模式。产品出口是企业开展国际化经营的第一步，一般企业均由此起步，开始走向世界市场，不可跨越这个阶段。因此，河南省企业应大力开展产品出口贸易。要想尽一切办法将产品销出去。
  2.建立国际市场营销队伍。企业进行国际化经营，面对的市场环境与国内截然不同，企业要大力引进培养国际化经营人才，造就一支国际化经营的人才队伍。
  3.夯实企业生产、质量、品牌基础。企业进行国际化经营，要将产品销往国外，面对的消费者是成熟，理性的。他们在国际市场上对产品有较大自由的选择空间，对商品的挑剔远非国内消费者可比。因此企业要想走出国门，在国内市场上就得是赢家。无论是产品设计、生产、质量、服务还是品牌、包装等，都应该是有吸引力的。作为国际化经营的企业，这方面工作一定要做扎实。使企业的每一项基础工作都扎扎实实，经得起市场考验，才有实力往国外市场上去参与竞争。
  4.创建企业竞争优势。企业国际化经营，比的是企业优势。企业优势可以是国与国之间的比较优势，如自然资源，人力资源（低廉的价格）等，也可以是企业通过自身努力建立起来的企业竞争优势，如产品设计，加工技术，商标与品牌等。无论是哪种优势，企业都需要做许多工作。特别是经过多年的改革开放之后，随着我国企业出口贸易的增长，国与国之间的比较优势受到国内同行业竞争和国际上同样是有比较优势国家企业的竞争，如我国的纺织品比较优势正在受到国内企业竟相压价和拉美、东南亚国家的影响，我国企业产品出口的比较优势正在衰减。而更多的将依靠企业自身努力创建竞争优势。如我国的海尔将冰箱销往美国、欧洲，与国际知名品牌争市场。
总之，企业国际化经营的胜败在于企业优势，企业要认真理清思路，创建经得起竞争考验的优势地位，才能立于不败之地。
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