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课堂提问的策略与技巧
〔摘要〕在语文教学中，有效的提问是引发学生心理活动，培养学生思维能力，促进学生阅读水平的提高和阅读技巧发展的有效途径，也是教学成功的基础。讲求提问的策略和技巧才能收到最佳的教学效果，适合儿童的年龄特征和发展水平的需要。
〔关键词〕语文教学  提问策略  技巧
提问是教师在语文阅读教学过程中常用的方法，有效的提问是引发学生心理活动，培养学生思维能力，促进学生阅读水平的提高和阅读技巧发展的有效途径，也是教学成功的基础。反之，只能造成课堂教学的低效率。那么，怎样讲求提问的技巧才能收到最佳的教学效果，以适合儿童的年龄特征和发展水平的需要呢？ 笔者认为，不妨可以从以下几个方面去探索、研究：
一、找准提问的规律

  1、把握现象性问题和本质性问题。一篇课文总有它的内涵和中心思想。凡是涉及到课文内涵及中心思想，并与思想内容有关的词语和句子等方面的问题，都属于本质性的问题，而涉及到课文其他枝枝叶叶的问题，则是属于现象性的问题。如《金色的鱼钩》这篇课文，描写几个掉队的红军战士在过草地途中的感人故事，颂扬了炊事班长舍己救人的崇高思想品质。这是课文的本质性问题。而有关“大草地在我国的什么地方”，“这几个红军战士为什么会掉队”，“他们在路上走了多少天，还会遇到一些什么困难”等都是属于现象性问题。本质是事物比较深刻、比较稳定的方面，而现象是丰富多变的，它从不同方面表现本质，有些现象有时也足以表现本质。也就是说当学生熟悉课文后，教师要抓住时机，毫不犹豫地提出课文的本质问题，避免再被现象性的问题缠绕不清。因为现象是我们认识事物的出发点，而本质的东西是要经过思维，透过现象才能认识它的。

2、注意形象性问题和抽象性问题。小学语文教学中，年级愈低，教师的提问就愈要具体形象。因为抽象性的问题太多，不符合学生年龄特征和发展水平，问题的提法必须能促使儿童思考具体的答案，不一定要求作出抽象的概括。尤其是低年级，最好先让儿童描述对象的特征，然后再过渡到抽象概括。如《骄傲的孔

雀》一文，提出“你见过孔雀吗?课文描写的这只孔雀是怎样的?”这样的问题，唤起儿童头脑中的形象再现，让儿童描述孔雀的样子：这只孔雀昂着头，挺着胸脯，拖着美丽的长尾巴，很漂亮。从而让学生知道这的确是一只美丽的孔雀。“那作者为什么不用《美丽的孔雀》作为课题呢?”这个问题就较为抽象了，从而激发学生进一步阅读课文，从哪些地方可以看出孔雀很骄傲。教学中，当学生还不熟悉某一事物时，教师要从形象性入手；当学生对某一事物已有形象具体的概念时，则要适时地发展他们的抽象思维。

 3、区分启发性问题和暗示性问题。启发性问题常常能打开学生的思维，在学生学习困难时，指明一个方向，他的思维就能顺着这个方向找到真理。但是必须严格区分启发性问题和暗示性问题，暗示性问题常常以变相的形式出现：教师的问题里就包含了回答，只是在问题里缺少一两个词，让学生机械地填进去。如《穷人》这篇课文，教师说：“桑娜收养了西蒙的两个孩子，表现了她善良，帮助……?”学生回答说：“表现她善良，帮助穷人的品质。”这种形式主义的问题，对学生的思维发展非常有害，它甚至使学生不发生思维活动，仅仅是为回答而回答，根本不存在启发的意义。启发性问题不是“启发”学生得到答案，而是“启发”学生寻找答案。如一位教师这样提问：“对用《穷人》作题目，你是怎么想的?”学生针对题目提出：“这篇课文着重写的是桑娜，为什么不以桑娜为题，而用‘穷人’为题呢?”教师启发学生说：“谁能从课文中所描写的人物和事情上去理解?请同学们再好好想一想。”等阅读分析完课文后，学生归纳出，这篇课文以《穷人》为题，有三个原因：一是文中描写的三个人物都是穷人；二是叙述发生在穷人之间的事情；三是文章所赞颂的是穷人们的品质，桑娜只是其中一个代表。这位教师的提问就很自然地启发学生寻找到了答案。

二、遵循提问的原则

1、提问要有目的性。多提课文本质意义的问题，少提直述表面意思的问题。那种可问可不问的问题要尽量不问，要突出课文中主要的、本质性的东西。如《月光曲》一文，教师在设计问题时，要考虑三个主干：①《月光曲》的旋律是什么样?②贝多芬创作《月光曲》的灵感是从哪里来的?③《月光曲》的内容是什么?抒发了音乐家什么样的感受?这三个主干问题的设计就是借助音乐创作的基本知识，加强语文基本功的训练。再如《灰雀》、《“绿色的办公室”》、《登山》，这几篇课文性质上比较接近，教学时应尽量引导学生理解伟大导师列宁的优秀品质。教师提问时要尽量使学生掌握文章的以下几个方面：作品的事实内容，事情的顺序和因果联系，作品里的人物的相互关系及作品的语言表现。

  2、提问要有层次性。课堂的提问除了问题本身的思考价值之外，还得注意问题之间的层次、梯度。有的教师由于提问颠三倒四，主次不分，设计缺乏层次，没有坡度，影响学生思维的发展。因此，我们主张提问要沿着文章思路，抓住主要人物、主要线索及主要特征提出关键性的问题，要能从一个问题引到或过渡到另一个问题，使每个问题成为全部的链条里的一环，不能断了珠子。
一般来说，在初读课文时，可提出一些感知性的问题，帮助学生读懂课文，理清文脉，获得浅层信息。在深入阅读时，该提出一些理解、评价性问题，获得深层信息。最后要让学生通过对一些创造性问题的思考，发展学生的想象力、创造力。如《鸟的天堂》一课，整个教程的问题设计，除了引导学生认识动态、静态及其关系外，还要着重指导学生抓住作者写作思路和关键语句，体会作者以无限的欣喜歌颂伟大的生命现象的思想感情。课文第一段的问题思路设计如下：①“我们”外出游玩在什么时间?整个环境是动态还是静态?②在写乘船游玩的动态中有没有静的因素?③既是写鸟的天堂，有树有鸟就行了，为什么作者又特意写了这条河?这些提问形成一个系列，由低级向高级发展，犹如登梯，步步登高。

  3、提问要有启发性。思维的活动是由问题分析开始的，学生的学习是一个不断发现问题和解决问题的过程。阅读教学通过提问帮助学生由此及彼、由表及里地思考问题，由感性认识发展到理性认识。教师可以先提出“是什么”的问题，进而提出“为什么”的问题。从学生的实际出发，使教师的“问”为学生的“学”服务，启迪学生联想所学的知识，触类旁通、举一反三。教师所设计的问题要有启发性，给学生如何探索，发现问题作个样子，引导学生在阅读过程中质疑问难，把学生对问题的提出和发现有机地贯穿于阅读教学的全过程。如教学《卖火柴的小女孩》，一位教师先让学生读：“她敢从成把的火柴里抽出—根来。”再让学生读文章的后面“……赶紧擦着一整把火柴……”一段，教师问：“你们读了这些句子后发现什么问题?”学生提出：“卖火柴的小女孩先是为了点燃一根火柴犹豫了半天，可是最后竟把整把火柴都擦着了。这说明了什么?”由于这样的引导，学生读到最后，又提出：“人死了，是不会微笑的，可是文章写死去的卖火柴的小女孩嘴上却是带着微笑，这怎么理解?”学生能提出这些带有矛盾性、表现上反常的问题，是不容易的。说明他们的思维在变化，在积极寻找答案。而解决这些问题，又需要深入钻研课文，理解文字的内涵。

4、提问要有创造性。

小学生的心理特点之一是易被新奇和新鲜的事物吸引。因此，提出问题要做到力求"新"与"异"。从教材中选取他们的兴趣热点构设提问，引导学生大胆提出自己的见解，展开不同意见的争论，打破盲目顺从、迷信课本、被动地听讲、被动地回答问题的局面，使学生的思维突破常规和经验的禁锢，不断产生新的答案。如教《乌鸦喝水》时，教师这样问：“乌鸦真聪明，会想到好办法喝到瓶子里的水。大家动动脑筋想想，还有哪些办法能让乌鸦喝到水？”从新的角度提问，以下子开启了学生新的思考视角，打开学生思想的闸门，学生的思维顿时进入了积极的思维状态。结果，学生结合当时情况，通过分析、比较、推理，想出了一系列办法。可见，课堂提问不仅要合理借鉴现成的惯用方法，但更要开拓、创新拓破陈腐的窠臼，学生的求异思维能力也得到了有效的训练。
三、掌握提问的技巧与方法

  由于提问的教学心理基础和自身的规律性，决定了不同的教学阶段应有不同的提问要求和形式，因此，教师应该根据不同教材的内容和特点，掌握并运用课堂教学的提问技巧和方法：

  1、初级的认知提问。它包括回忆、理解、运用性的问题。回忆性的问题，即通过问题让学生回忆已有的书本知识或生活经历，为学习新知识的提问，它一般运用于导入阶段；理解性的问题，也叫再现性的提问，即教师对学生进行新知识的了解和掌握的提问。如教学《燕子》一课的第二段，教师提问：这一段有几句话?每一句讲什么?它们是怎样写的?运用性的问题，即教师设计一个问题，让学生运用新获得的知识或回忆过去旧知识的经历来解决问题的提问。如《再见了，亲人》一课，分别写朝鲜大娘、小金花和大嫂与中国人民志愿军的深情厚谊，这三个段落不但思想内容一致，结构也大致相同。根据教材的这一特点，教师在引导学生学习第二、第三段时，可按照学习第一段的方法，提问：小金花为志愿军做了什么事?付出了什么代价?哪里最使人感动?这样就体现了教师“教方法、练方法、用方法”的学法指导“三步曲”。

  2、高级的认知提问。它包括分析、综合、评价性的问题。分析性的问题即对词、句、段的分析以及写作方法与技巧的提问。这是阅读教学过程中最常见的形式。综合、推理性问题，即引导学生根据已有的文字材料，对事物特征或事情的发展进行综合分析和结构推断的提问。它常用于课文大段的小结和文章的结尾部分。如《猫》的第一段，围绕“猫的性格实在有些古怪”这一中心学习1、2、3自然段，在总结学习第一段时，提问：为什么猫的老实、贪玩、尽职、温柔、固执、害怕、勇猛这些表现，就构成了猫的古怪?这一问题，涉及到一个矛盾的统一问题。如将上述各种表现单独来看，任何——种也构不成古怪。只有综合分析，将老实和贪玩、贪玩和尽职等这样一组一组截然相反、互相矛盾的表现统一在猫的一身，猫的性格才变得令人捉摸，显出它的古怪。评价性的提问，即教师在教学中引导学生对作品思想价值、艺术特点与有关人物或学习中的不同认识和观点等进行分析评价的提问。语文教学中的评价性问题是允许学生综合各种信息，来形成自己对某个人物、事物、文章或某一事件等的判断和评价。
例如：“与第二首诗相比较，为什么你更喜欢第一首诗？”“你如何评价这篇文章，包括它的一些主要观点、遣词造句和一些写作手法等？”引导学生大胆地表达自己的观念和想法，让学生和教师具有同样平等的发言权，使得师生在对话中处于平等的地位。
  3、引发提问。提问的要求是使学生产生对阅读教材的兴趣，使学生对要领会的教材形象有所准备；给学生介绍关键性的词语，为学习新课的内容作准备等。提问的形式：(1)在已有的知识基础上激发学生的情趣。如《送孟浩然之广陵》一课就可以这样提问：这首诗的作者是谁?关于李白你们还知道些什么?你读过他的哪些诗句?(2)可以介绍有关资料，为领悟作品的形象作准备。如《景阳冈》一课，可以先问这段故事出自哪本书?你们知道《水浒传》吗?(3)帮助学生回忆，从课题入手引言。如《曼谷的小象》一课：①你们见过大象吗?说说你们见过的大象是什么样子?②今天我们学习一只小象的故事，这只小象在哪里?③谁知道曼谷在什么地方?教师的提问在于促使学生观察得细致深入，但必须注意的是，提问不能千篇一律，流于形式，甲乙丙丁，一概如此。

  4、理解提问。提问的要求是使学生感知文章的内容，深入理解文章的中心思想；使学生知道表现内容的方法。提问的内容：①这个词，这句话(这段话)是什么意思，或主要讲什么?哪些内容可以并在一起?②从课文中哪些地方看出?这说明什么?③为什么?这是教学过程中常见的提问形式，伸缩性很大，要有的放矢，做到牵一发而动全身，可问可不问的要尽量少问，重点的地方要舍得花精力问得清楚明白。相反的，提问、讨论和推理过多，则会削弱教材在情感上的感染力量，因而也会降低作品对学生的教育作用。

  教师在教学中要善于掌握规律，不同类型的课文提问的方式是不尽相同的。同一类型的课文的提问也要注意有一个发展的“序”。如二年级的《刘胡兰》，三年级的《黄继光》，四年级的《董存瑞》，五年级的《邱少云》等，这些描写英雄人物的课文类型是一样的。又如《美丽的小兴安岭》、《富饶的西沙群岛》、《林海》、《草原》等，都是借景抒情的课文，随着年级的升高，课文的难度也相应增高，在教学时就要注意使新旧知识取得联系，注意提问发展的“序”。

  5、概括总结提问。这是针对一堂课的主要内容，用一两个问题作全面性的提问。这一阶段的提问要求是引导学生对教材的内容进行概括；使学生对作品的内容和形式有初步的鉴赏能力；以文悟道，因道知文，使文与道的统一在教学过程中进一步深化，得到更好的体现。如从整堂课的教学内容中提炼出一两个综合性的问题：读完一课，你懂得了什么，有什么想法?给你留下什》么深刻的印象?你认为他是怎样一个人?你喜欢这篇课文吗?好在哪里呢? 其次，也可以从教材结构、线索的角度提出问题，在理论与实际的结合点上设计问题，让学生综合运用所学知识解决实际问题。如《狐狸和乌鸦》选自《伊索寓言》，全文围绕一个“骗”这个环心、轴心，为什么骗?怎样骗?骗的结局怎样?为什么上当受骗?情节的发展层层揭示寓意，水到渠成。可让学生思考：①联系《乌鸦喝水产生联想，乌鸦很聪明，但在这里为什么上当?②假如这是一只聪明的乌鸦，狐狸行骗时，它会怎么想呢?③乌鸦眼睁睁看着自己好不容易找来了一片肉，被狐狸骗走了，会怎么想呢?狐狸又是怎么想的?而不是机械设计：学了这一课，你懂得了什么道理?像这样需要“跳一跳，才能摘到果子”，这对促进学生的智力发展和能力的培养是很有裨益。

伟大的科学家爱因斯坦认为，“提出—个问题往往比解决一个问题更重要”。陶行知先生也如是说：“发明千千万，起点是一问，智者问的巧，愚者问的笨。”
确实，课堂提问是一门艺术，教师只有问的美妙，问的开窍，才能启人心智。
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