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语文教师课堂评价语的思考

[纲要]言语交流是师生互动的基本方式。教师语言具有教育的功能。教师课堂教学评价语的研究对提高课堂教学效益，促进学生发展发挥了重要作用。教师课堂教学评价语具有导向性、发展性、激励性等教育功能；教师课堂教学评价语的使用要准确、及时、丰富、真诚；课堂评价语既要关注个体的发展，又要关注知识的学习。
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言语交流是师生互动的基本方式。课堂是师生共生的舞台。决定课堂教学效果优劣的因素很多，但师生话语交流的质量是关键因素之一。其中教师的课堂语言又是关键中的关键。教师课堂语言具有教育的功能。它大致可分为教师的指导语言、问题语言和评价语言三类。这里着重就语文教师课堂教学评价语言的问题谈谈个人浅见。

一、课堂评价语的功能 
语文课程评价具有检查、诊断、反馈等多重功能，那么语文教师的课堂评价语也就具有导向性、发展性、激励性等多重功能。

1、教师课堂评价语的导向性。语文学习是教师、学生、文本之间的对话过程。在个过程中教师评价语的引导作用至关重要。因为“对于他们的思想”，有些应该“加以支持和发展，而有些则机智地予以抵销”。（赞可夫语）教师的课堂评价语的导向性包括检查、判断、引导、修正的功能。当学生理解正确的时候老师要予以肯定，当学生的理解错误的时候老师要给予纠正，当学生理解偏离思维轨道的时候，老师要点拨引导，矫正原有的认知偏差，以促使新见解的获得。其中引导与修正功能在学生语言能力的形成与提高中发挥重要作用。

下面让我们看看特级教师薛法根在教学中通过评价语帮助学生提高语言表达能力的做法。在教学《雪儿》一课时，薛老师让学生读书思考“我是怎样对待雪儿的”后，学生分别用一句话概括，此时薛老师评价：“同学们概括得很准确，说明同学们已经初步读懂了课文的内容。现在，谁能将这些内容连起来，完整地概括一下？”一学生回答：“我给雪儿疗伤、取名；盼望着它的伤快点儿好起来；为雪儿欢呼；祝福雪儿重返蓝天。”他的回答是正确的，但是语文学习追求的不只是正确，更何况这是一篇富有诗意的课文，即使概括也应该能像课文那样诗性些。于是薛老师顺势点评、启发：“很概括！但不美了。”这名学生马上修正自己的表达：“在雪儿受伤的时候，我给它疗伤、取名；在知道雪儿是‘蓝天信使’的时候，我更盼望着它的伤快点儿好起来；当雪儿展开双翅飞起来的时候，我为雪儿欢呼；在雪儿舍不得离去的时候，我祝福雪儿重返蓝天，为雪儿感到高兴。”这样的语言表达不但简洁，而且句式、内容也更富有诗意了。还记得特级教师王林教学苏教版九册习作六时，为了让学生学会“把话说生动、形象”，她不直接教给学生描述方法，而是顺着学生的发言引导，起到“润物细无声”的效果。比如一名学生口述：“老猫想：一顿美餐来了！这只猫前爪着地，后退腾空，然后扑了过去……”老师及时评价：“他不但看到了猫的动作，还会想，想到猫的心理！”她的评价后学生马上明白了要说得“生动、具体”不但要说出看到的，还要描述想到的，这样习作方法的指导就在不经意间被学生牢记在心了。以上两位老师在教学中都通过评价语促使学生及时调整表达思路，进行积极的建构，提高语言表达质量，形成语言能力，发挥了评价语的导向功能。
2、教师课堂评价语的发展性。如果说“导向性评价”是横向评价，那么“发展性评价”则是纵向评价，前者是“点评+引导修正”式，后者则是“点评+提升认识”式。“点评+引导修正”式评价语侧重对学生学习活动中出现错误内容矫正的评价。当学生在学习中出现理解错误或表述不准确时，老师要对其内容作出修正，这样的修正可能是老师直截了当地纠正，但更多的是引导学生在讨论中逐步澄清问题，自行纠正。而“点评+提升认识”式的评价语则更注重在学生讨论问题表层基础上通过追问使讨论向纵深推进，它既能从“面”上有效地引导更多的学生深入思考，又能从“度”上提升讨论的质量，加深对所学知识的理解，提高认识。这样的提升认识一般有两种途径：直问的深入式和曲问深入式。直问深入式一般是教师承接学生话语，通过直接追问的方式使讨论，达到提高认识的目的。而曲问深入则是“运用迂回战术变换提问的角度，让思路拐一个弯，从问题侧翼寻找思维的切入口”。（钱梦龙语）所以曲问多见巧思，易于激发学生求知的欲望。下面我们来欣赏钱梦龙老师的《故乡》教学片段，体会这种“迂回战术”的巧妙：

……
生：《故乡》中的“我”，《社戏》中的“我”，还有一些鲁迅作品中的“我”是不是就是鲁迅？如果不是，为什么都很相似？

师：这问题提得很好。这位同学把许多课文联系起来了，想得很广。那么你认为怎样，我想先听听你的意见。

生：不是。

师：什么理由？（生不能答。老师继续启发）你们知道鲁迅写的《孔乙己》吗？

生：（齐）知道！

师：那里面的“我”是个酒店的小伙计。鲁迅卖过酒吗？

生：（齐）没有！

师：所以这个“我”是作者在小说中所塑造的……

生：（接话）艺术形象！

师：小说的情节是可以虚——

生：（接话）虚构的！

师：你们真聪明！所以我们看作品中的“我”是不是作者自己，只要看看这作品的体裁是不是小说就行了。那么，《故乡》中的“我”是不是鲁迅自己呢？

生：（齐）不是。

师：为什么？

生：（齐）《故乡》是一篇小说。

师：你们怎么知道的？

生：《呐喊》是小说集，《故乡》是从《呐喊》中选出来的一篇，当然是小说。

……

发展性评价能使学生突破原有的体验与理解，促成新知的生成，因此它要求教师要善于倾听学生的话语，熟练地掌握互动调整的策略，才能及时调整自己的思维方式和行为方式。

导向性评价的引导过程一般是可以预设。发展性评价的引导过程往往是生成的。

3、教师课堂评价语的激励性。心理学家研究发现“儿童听了鼓励的言词会精神焕发”。儿童都是在赏识中成长起来的。教师的课堂评价语要注意关注儿童心理，发挥评价语的激励性特点，使学生课堂思维更活跃，学习活动更有效。我们常常发现当老师对学生说出“你的发言真精彩！”“你的想法很独特！”这样赞赏的话语时，学生喜悦地坐下并更加专心地投入课堂的学习与讨论活动中去。可见，在学生回答问题或完成某个学习任务后老师适时的鼓励能促进学习活动的发展。

二、课堂评价语的要求

课堂教学中的评价语言，贯穿整个课堂。有了精妙的评价语课堂内生机勃勃，学生思维活跃，课堂教学效果不言而喻。教师的课堂评价语能有效地促进课堂学习和个体发展，那么课堂评价要注意什么呢？

1、教师课堂评价语要准确。教师自身课堂评价语言的表述要准确、规范。儿童学习规范语言的途径主要在课堂。语文老师应该做“儿童的语言医生”。老师要帮助学生树立处处学语言，时时学语言的意识。在大力提倡语文教学要注意“语言训练”的今天，很多老师片面理解“语言训练”，认为在语文课堂上老师挖掘教材的“语言训练点”才是进行语言训练。于是课堂教学中学生表达有问题的时候看不到老师在纠正，甚至还有很多老师自己的语言表达也毛病百出。在一位老师执教的《普罗米修斯盗火》时，一名学生读完后，老师这样评价：“你读出了大发雷霆。”这样的评价语本身就是个病句，这是不利于孩子语言学习的。
2、教师课堂评价要及时。教师要重视倾听学生的发言，在需要鼓励的时候不能吝啬自己的赞美；在需要点拨的时候，要及时指明方向；在回答失误的时候要及时引导矫正……因此，教师的评价要及时，不要错失评价时机，造成错误认识的形成和学习资源的浪费。另外，及时评价也便于学生掌握正确的知识，激发学习的兴趣，提高学习效率。及时评价也能促成精彩生成。

3、教师课堂评价语要丰富。我们常常在有些老师的课堂上听到“读得不错”“读得真好！”“你真棒！”之类的泛化评价和“哦”“嗯”之类不置可否的评价，这样的评价语单调乏味，让学生无法正确感知学科知识的正确与否，也导致学生求知不深，不利于学生能力的发展。教师的课堂评价语应该丰富而有内涵。这样的评价既让学生准确感知学习内容的深度，又给学生学习语言提供了范本，也使学生明确努力的方向。

4、教师课堂评价语要真诚。课堂评价语的使用在师生面对面的交流中出现，因此它要求教师一定要发自内心地、真实地评价学生的学习结果。那种不论学习内容一味鼓励为主的做法既不利于学生的进步，也不利于师生关系的融洽。真诚的评价语要求教师关注学生发言的内容，关注每个学习个体的不同状态，了解个体的实际能力，看到个体的进步。为了让学习者看出老师评价的真诚，你还可以将话语和体态语言结合使用。比如在学生回答完问题的时候，你可以走上前拍拍他的肩，或注视着他的眼睛，或竖起你的大拇指……这样更容易形成和谐的课堂学习氛围，提高课堂教学效率。

三、课堂评价语关注的内容

关注个体的发展。新课程改革的具体目标之一就是改变课程评价的“甄别与选拔”功能，让评价“有效地促进学生发展”。课堂评价更应该从促进儿童的发展着眼，所以教师课堂评价语要体现“以人为本”的思想，要尊重个体差异，激发个体的学习热情，体现主体精神，以促进个体最大可能实现有价值的发展。不同学生的知识、经验、能力等是不同的，他们对学习内容的理解和接受也各异，教师的评价语要关注个体的实际知识和能力差异，体现因才施“评”，才能顺势引导，这样的学习才是有价值的。教育的艺术不在于传授的本领，而在于激励、唤醒和鼓舞。教师要通过评价语唤醒个体的学习热情，激发他们的学习兴趣，让课堂学习成为一次愉快的精神之旅，成为促进生命成长的契点。

关注知识的学习。教师要注意学生发言内容，及时修正、及时指导，这样教师在课堂教学中的作用才不至被忽视。特级教师孙双金老师曾说：“那种对学生的发言不作评价，一概肯定、轻易肯定的做法是不能给学生以正确的知识的。给学生以正确的评价，看似简单，其实很不容易。一个词，一个句子，一段文字要准确理解它的意思和内在含蕴，需要教师有较深厚的功底，特别要吃透教材，甚至连一个标点都不轻易放过。”可见课堂评价语不但要关注学生个体的发展，还要关注知识的学习，这样才能体现课堂教学的价值。

课堂评价语是教师教育智慧的显示，更是教师文化底蕴、人格魅力、教育素养的展示，希望教师的课堂评价语能成为学生成长路上导航的灯塔。
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