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新课程背景下语文课堂评价改革初探

课堂评价，是指在具体的课堂教学过程中，教师对学生的学习态度、学习效果、学习信心等表现出来的高超的评价艺术。课堂评价不仅仅是对前一个学习活动的终结，更重要是能调动学生下一次的参与性，激起更强烈的参与欲望，让学生积极参与教学过程，激活学生的思维，从而促进学生的发展。本文从透视当前课堂评价存在的问题入手，来探究课堂评价改革的适当策略。

一、透视当前课堂评价存在的问题

（一）评价的方法、方式不当  

在新课程中，几乎每个老师都会运用激励性评价，但即使是激励性评价，也要注意关照学生的外在行为，更要注意学生的内心体察，否则，可能不仅达不到激励的作用，还容易伤害学生的自尊。教学中经常出现如下几种不恰当的课堂评价：

1、有口无心：“xx尽管速度慢些，反应慢些，但他很用功，所以进步很大。”教师在表扬学生时，随口一句话，虽然表扬了学生，却让学生形成了“自己反应慢”的自我概念。

2、表扬泛滥：经常看到课上，学生回答问题，不管质量如何，都用一个好字来评价。如老师问学生：“读了题目你想到了什么？”一生答“小蝌蚪为什么要找妈妈？”老师表扬：“棒级了，鼓掌！” 这种表扬过于笼统随意，毫无针对性。

3、是非不分：例如在教学《孙悟空三打白骨精》一文后，教师向学生提出了这样一个问题：你喜欢文中的谁，为什么？一位学生说喜欢白骨精，因为他吃到了唐僧肉，不怕困难，坚持不懈。对此，一个教师的评价是：“你的想法很独特，有创意。”而对学生的是非观却不置可否，学生喜滋滋地坐下了。语文教育应尊重学生在学习过程中的独特体验，但在学生道德观、人生观、是非观明显出错（例如上文中学习白骨精坚持不懈吃唐僧肉的精神）时，仍然给予学生激励性评价，这显然是对学生情感、态度、价值观的误导。

4、随便比较：课堂上，我们不难听到的是“哪位同学比他读得更好？”之类的评价，让读得差的同学没有再读的机会，在不知不觉中限制了学生的主动性和创造性。

5、无意揭短：如一学生朗读课文结束后，教师作了这样的评价：“你读书比以前好多了，记得上学期刚转到我们班的时候，你还不会读书呢！”学生原本微露喜色的脸顿时变得通红，讪讪坐下。学生明明读得不错，而且已经有了进步，本应得到肯定，但教师却不经意间，用貌似“客观”的话语揪住了学生的“小尾巴”，挫伤了学生学习的积极性。在教师看来，这是对学生的表扬，但实际上带给学生的并不是喜悦，而是尴尬与难堪。

（二）评价的形式、内容单一

教师评价语言形式单一、内容单一，这几乎是全国通病。评价模式全国通过，评价模式全国通用。你看当学生课堂表现出色时，只是用“很好！不错！”来评价学生；或者说表扬他，于是大家一起拍着双手，“啪，啪，啪，”学生异口同声地说：“棒棒棒，你真棒！”之类；或者就是奖颗小红星或一朵小花的。甚至有些教师干脆把重复学生的回答当作评价，当作课堂的过渡；还有些教师评价语言笼统、抽象，缺乏操作性和针对性，指向不明，评价就失去了其应有的激励作用、引导作用，更不用说评价还能促进学生的发展。

“在关键的时候，哪怕老师的一个眼神，也具有启发的意义。”这是一位老师说的话。这里的眼神，不仅是对学生思考问题方向的肯定，也是对学生思维结果的预测。鼓励和信任也许只是老师的一个手势、一个抚摸，但都会让学生感到亲切，拉近师生间的距离。在课堂上许多老师却忽略了体态语言的潜移默化的评价作用，甚至嘴上说表扬，眼里却露着不耐烦，从而影响评价功能的发挥。

（三）评价主体单一

长期以来，在应试教育模式下形成的知识本位的价值取向教学，最大的弊端就是缺乏交往和沟通，它否定了教学的本真意义——交往与对话，剥夺了学生作为学习主体的地位和权利。导致课堂教学的主体单一，即只是教师评价学生。新课程改革后，虽然学生也参与了评价，但往往还是处于被动的局面，扮演着一种被管理者的角色。

课堂评价存在这样那样的问题，究其原因主要有以下几种：一是教师在课堂上强调自我权威，漠视学生的主体地位，没有关注到学生的个性和独特体验；二是评价内容只注重学生的学习结果，具有明显的甄别倾向；三是对教材的把握与挖掘不够深入；四是不能站在促进学生发展的立场上实施艺术性的评价。

二、探究教师课堂评价的适当策略
课堂评价功能的缺失主要还是教师没有认识到评价的重要性，没有将新课程理念落实到课堂中，如果问“我们为什么而评价？”许多老师会是一头雾水，仅仅是为了评价而评价。随着新课程理念的日益深入，老师们也日益感到评价的重要，正努力走出传统的为评价而评价的怪圈。巧妙运用评价，发挥评价本身的作用，从而使评价为课堂添彩。

（一）多向的评价语言

口头评价是课堂评价最主要的方式，因此语言的丰富性决定了评价作用的发挥，课堂上教师的评价语言不但要准确得体、生动丰富，而且要诙谐幽默、机智巧妙，更要独特创新。         

1、评价语要有热切的激励性

《语文新课标》强调“对学生的日常表现，应以鼓励、表扬等积极的评价为主，采用激励的评语，尽量从正面加以引导。”心理学告诉我们激励性的语言可以点燃孩子们智慧的火花，使他们获得满足，产生学习的兴趣。老师们在学生有良好的表现时给予鼓励一般是不成问题的，但对于困难生表现不理想时如何及时送上激励语，这就需要老师有机智巧妙的评价语言，需要老师有一双“锐利”的眼睛，更需要老师有一颗宽容的心，懂得学生是发展中的人，要善于发现学生的优点，充分肯定学生的发言。如笔者所在班级的一位男生，上课很少举手，注意力也很难集中。那天，他破天荒地举起了手，我马上以极大的热情让他发表自己的见解，可是他站起来什么也说不清，我耐着性子，不停地在边上打气：“别急，慢慢来，老师相信你一定能说好的。”那男孩憋红了脸，在不断鼓励与提示下，他终于说出了他想要表达的意思，全班同学不约而同地为他鼓起了掌，让那位获得了自信，体验到了成功的快乐。

当然，评价语言的激励性并不是说当学生理解不到位，甚至出错时，教师还一味肯定或故意视而不见，应该机智地加以处理。如某教师在教学《夏天》一课时，请学生朗读蜻蜓报信的一段话，学生读得很慢，教师幽默地说：“你是急话慢说呢。”这短短的几个字既巧妙地以幽默的语言指出了学生的不足之处，又保护了学生的自尊。同时其他同学也深受启发，纷纷读出了蜻蜓急切、快速的语气。这样的评价真正强化了学生的自信、自尊、自持的信念，增强了成就动机，激发了学习积极主动性，不但使评价促进了学生的发展，还使评价成了课堂的一个亮点。

2、评价语要有科学的导行性

工具性和人文性的统一，是语文课程的基本特点。培养学生高尚的道德情操和健康的审美情趣，形成正确的价值观和人生观，养成良好的学习习惯，是语文教学的重要内容。教师应该时时重视课程的熏陶感染作用，注意教学内容的价值取向。例如我要求学生用“一边……一边……”说句话。一位学生说“丁丁一边看电视，一边吃饭。”我连忙问：“丁丁看电视、吃饭同时进行，这样好吗？请你加上评价语言，使句子意思更加完整”。学生想了想说：“丁丁一边看电视，一边吃饭，这不是一个好习惯，既影响了吃饭又不能好好地看电视。”学生的第一次发言从语法上讲是正确的，但对边看电视边吃饭这样做对不对没有明确的认识。因此教师提醒这样做好不好，引导学生进一步思考，使他们既会运用“一边……一边……”造句，又明白边看电视边吃饭不是好习惯。

3、评价语要有真挚的情感性

古人云“感人心者莫先乎情。”在评价过程中，要注意融入情感，做到心诚意切，对学生负责。教书育人工作本身就要以情动人，不但语言要感人，而且语气要亲切，语调、语速等都有讲究，都能透出教师真实的心语。教师对学生应给予不同的鼓励：一要赞誉鞭策优秀生，二要肯定、鼓励中等生，三要宽容激励后进生。在表扬激励的同时，用其可能接受的方式指出他的不足，而又不挫伤他的自尊心。学生在发现自身不足的同时，感受到了浓浓的师爱， 更得到了向上的力量。教师的评价，变成一种赏识、变成一种启发、一种帮助、一种激励、一种人文关怀。下面这些课堂中常用的评价语言就是教师心声的传递：

（1）我真为你取得的成绩而自豪！

（2）别着急，再想一想。

（3）只要你肯动脑筋，一定会变得更聪明！

（4）你不用伤心，我会支持你的！

……
这些真诚的评价，不但使学生获得精神上的支持，也获得了情感上的满足。同时也让学生品尝到成功的喜悦，唤起他们的学习激情，产生莫大的兴趣和动力。相反，那种虚情假意，表里不一，没有“真心”的评价语，不仅激发不了学生学习的积极性，还有可能挫伤学生的自尊心，对学习失去信心。

课堂评价有时还需隐性评价语。隐性评价语言主要指评价者的体态评价语、特殊情境和特殊符号评价语。如，示意学生的眼神；表扬学生时竖拇指、摸头、拍肩；表示不满意时的皱眉、摇头；对学生做“画勾”的动作，打“×”及“OK”的手势；课件中卡通人物的“笑脸”与“哭脸”。隐性评价语具有含蓄、幽默的特点，看其形、观其境，就明义。例如：当学生自由朗读课文或独立作业时，我会在巡视过程中，时不时低下身子关切地看一看，用抚摸一下头表示赞同，用手指一指表示提醒；当小朋友精彩的回答出乎老师的意料之外时，我会情不自禁地与他握手，为他竖起大拇指；当学生认识到自己的回答不够正确，不够完整，并随时改正时，老师轻轻地点点头，报以一个会心的微笑……教师的一举手一投足，都点燃了孩子们学习的火花，使学生品尝到学习的愉悦，师生之间产生了一种心心相印的情绪体验，有助于教学过程的推进，有助于良好教学氛围的营造。
（二）多维的评价内容

在课堂教学中，教师要做有心人，对于学生反馈的信息，把握最佳角度有针对性地给予精辟恰当的评价，尽可能地引导学生肯定自我，了解不足，从各方面得到进步。在课堂中，评价可以针对学生学习活动中的具体行为、具体作品评价，也可以概括地针对学生某个阶段、某个方面的学习和发展评价。

1、针对知识与能力的评价：如上完《将相和》后，让学生说说喜欢课文中的谁，并说出理由。当一个学生说喜欢赵王，因为蔺相如本来只是一位官职低微的小官，赵王看他有才华，就大胆使用他。秦国本来是个虎狼之地，在赵王与秦王面对面斗争时，蔺相如能挺身而出，战胜强大骄横的秦王，维护了赵国的尊严。因此喜欢赵王大胆用人这一点。老师给予充分的肯定：“同学们都喜欢蔺相如或廉颇，你能从不同角度看到赵王的优点，你真会思考。”

2、针对思维过程与方法的评价：不管什么问题，即使学生回答确实精彩，我们也不能以一个“棒”字安作结论，因为教学评价的重点是过程而非结果。教师要有睿智的思想和敏锐的目光，能够透过现象看本质，抓住结果看过程，从过程分析中归纳思维的规律与方法。这样的评才是“醉翁之意不在酒”。对学生来说，重过程、轻结果的评价得到的是思维的快乐；重结果、轻过程的评价获得的只是短暂的虚荣和满足。
例如：在一堂作文观摩课（海曙区优质课评比）中，

师：请同学们闭上眼睛，想象狂风吹过树林的景象。
（学生闭上眼睛，尽情想象，有的还摇头晃脑。）
 生：一阵狂风吹过，白桦树微微晃动，树叶慢慢地落下来，湖面上荡起层层涟漪。
 师：你的想象很丰富，语言也生动，不过老师让你想象的是狂风吹过森林的景象，对照自己说的想想，老师期待着你更精彩的发言！
（学生欣欣然坐下，还不时朝两边同学瞅瞅。）
上例中当老师让学生想象狂风吹过树林的景象时，学生想象失真，思维混乱，语言矛盾。当学生说出自己的想象后，教师重点引导学生将狂风于“微微”“慢慢”“涟漪”等词起来揣摩，感悟其错误的原因。这一引导过程，不仅纠正、理顺了学生的思维，通达、规范了表达的语言，还让学生真切地感受到正确的作文观。
    3、针对情感、态度、价值观的评价：如前面引用的例子，教学《孙悟空三打白骨精》一文后，有学生喜欢白骨精，因为他为了吃到唐僧肉，不怕困难，坚持不懈。另外一个教师却是这样处理的：他听完学生的发言，略顿了一下反问：“白骨精做的是好事还是坏事？”学生想了想说：“坏事。”老师接着问：“白骨精不怕困难，坚持不懈地做坏事，你也喜欢她吗？”学生红着脸摇了摇头。教师及时抓住学生认识上的误区，因势利导，循循善诱，学生很快在他的启发引导下获得了正确的价值取向，形成了正确的道德观、人生观、价值观。应该说，这样的教学才是顺应少年儿童身心发展和社会发展需求的真正意义上的语文教学，也是每一位语文教师必须做到的。

４、针对学习习惯的评价：每个班级里都存在个体差异，有些学困生在老师眼里一无是处，但有些老师善于观察，及时发现他们的优点，并给予了充分的肯定。如“这位同学读书的姿势真好看，谁能像他一样？”“你能每天坚持看半小时书，真了不起！”“这位同学能在预习时学写旁注，这个习惯非常好！” 这些简洁明了的评价语如春雨般地滋润了学生的心田，让师生关系更为和谐。

当然，评价的针对方面还有许多，但不管怎样，都要肯定学生某一方面的能力和优点，特别是当学生出错时，教师更要保护学生的好奇心、想象力、积极性，要让评价能够催化学生强烈的求知欲望，为学生一步步走向成功提供不竭的动力。

（三）多元的评价主体

传统的评价，教师几乎成了唯一的主体，学生的评价权被剥夺了。新课程在课堂评价方法上要求打破教师一统天下，主宰课堂的现状，开展学生自评、生生互评、师生互评的多元性评价，从而促进学生实现真正的自主学习，促使学生在思想的碰撞，形成自主、自由、开放的学习氛围、发展交往合作的学习能力，相互取长补短，共同进步。
    调查发现，虽然是新课堂，但课堂评价的单一性却普遍存在着。 因此要积极引导学生参与评价，让他们畅所欲言，自由地说出自己的想法和看法。  我在平时的教学实践中，注意培养学生互助合作的精神和善于欣赏的态度，并教给学生互评的方法，经常性开展互评活动。例如在学习《五彩池》这一课时，有学生质疑：下雨天的五彩池是什么颜色的？有的说是无色，有的说白色，有的说绿色，还有的说蓝色。大家各抒己见，议论纷纷。于是，我就让学生按自己的观点分成几个大组，进行一场辩论赛，让他们用课文上的知识证明自己的观点。学生都去读课文，加深对光、石粉的了解，然后结合这篇课文，在课堂上表达出自己对课文的理解，学生你来我往，辩论得相当激烈，最后得出了正确的意见。在评价的过程中，同学们取长补短，学到了更多的知识，评价别人的同学充分展示了自己的优点，被评价的同学得到了鼓励和补充，对自己有更充分的认识。

    可见，让学生成为评价活动的主体，彼此启发，相互倾听，相互影响，相互赏识，在思考中评价，在评价中思考，从而启迪学生思辩的灵感，激活学生积累的语言和积淀的语感，实现共识共享共进。总之，在教学中教师要以“引导者、合作者、参与者”的身份出现，不把个人意志凌驾于学生之上。这样，学生才能够发现自己的价值，发掘自己的潜能，展现自己的风采，从中感受到学习的乐趣和知识的力量。

著名教育评价专家斯塔佛尔姆强调：评价“不在于证明，而在于改进。”教师要真正把“以教师为主导，学生为主体”作为课堂教学的基本思想，还学生一个自由思考的空间，让学生在和谐的气氛中驰骋想象，畅所欲言，相互启发，集思广益，获得更多更美好的创新的灵感，使个性思维得到充分发展。教师必须不断加强教学评价艺术的修养，在实践中不断摸索反思，不断完善超越，为教育、教学创造一方和谐、融洽的真情空间，让课堂评价扬起学生进步的风帆。
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