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一、论题观点来源：

随着经济全球化的日趋深入和市场竞争的加剧，企业组织内部出现了许多变化：企业管理权从集中趋向分散；企业组织结构从金字塔形趋向扁平型；企业弱化了“单枪匹马”更加强调合作精神和团队意识。企业组织中人与人的关系越来越重要，反映企业内部人际关系的信任已经由可有可无发展成为必需品。组织中的信任按照对象可以划分为：上级信任、下属信任以及同事信任三种，其中，上级信任和下属信任是纵向关系，同事信任是横向关系，本文关注的是横向关系。没有同事信任，员工之间就会缺乏知识共享、缺少默契、没有合作的基础；有了同事信任，员工之间才可能进行良好的知识共享与相互帮助。 

企业最关心的问题是如何提高企业的绩效和生产力，而这有赖于员工之间的良好合作。作为一种社会资本，同事信任又是合作必不可少的前提。
二、论文基本观点：

本文在员工个人绩效和同事信任相关理论回顾的基础上，总结出员工个人绩效和同事信任的关系，并用博弈的方法对此关系进行分析，以期在一定程度上指导组织的人力资源管理活动。

员工个人绩效是员工为了完成企业分派给的工作目标，在一定的时间和空间内所实现的工作行为过程、方式及结果。员工个人绩效的影响因素很多，本文在对员工个人绩效的相关研究理论和同事信任的相关研究理论回顾总结的基础上，沿着前人的研究路径，从同事信任这一影响因素的角度，运用博弈方法对员工个人绩效与同事信任的关系进行了分析。

三、论文主要内容结构：

一、员工个人绩效理论、特征及影响因素

（一） 员工个人绩效理论

1.绩效结果论

2.绩效行为论

3.绩效综合论

（二）员工个人绩效的特征

（三）员工个人绩效的影响因素

二、信任研究的现状及同事信任的内涵

（一） 信任研究的国内外多学科视野

（二）同事信任与合作

（三）员工个人绩效与同事信任关系的博弈分析
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