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上访人员识别系统在信访部门中的应用

 [摘 要] 信访工作，是党和政府联系人民群众的桥梁和纽带。近年来， 随着大多数人的维权意识逐步加强，群众信访活动非常活跃，信访总量在高位运行。信访出现了许多新情况、新问题。大部分群众的上访行为理性、合法，但也有少数人对《信访条例》在理解上有欠缺，不按规定的法律程序上访；还有一些群众的诉求虽然合理，但在上访过程中存在违法现象，严重扰乱社会正常秩序，给新形势下的信访工作提出了新的要求。上访人员识别系统正是为适应新形势下信访快节奏的要求，运用现代化的通信网络，简单快速识别是否为重点上访人员而开发的系统。信访工作作为各级党政部门与群众联系，群众与党政机关联系的桥梁和纽带，在构建和谐社会这一战略中，起到举足轻重的作用。特别是随着改革不断深化、经济社会加速转型以及社会利益格局的调整，管理机制也随之发生重大变革。
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[引言]上访人员识别系统正是为了快速识别上访人员是否曾经不按规定的法律程序上访或上访过程中存在违法现象而开发的系统。
上访人员识别系统通过第二代身份证阅读器检验上访人员的身份证，来识别此上访人员是否曾经有不按规定的法律程序上访或上访过程中存在违法的现象。
上访人员识别系统采用ACCESS数据库，C#语言开发而成。此系统可以增加、修改、删除违法上访人员信息，也可以导入导出违法上访人员信息（上访人员信息数据格式为EXCEL文件），跟第二代身份证阅读器的接口相接。只要运行上访人员识别系统，把身份证放到身份证阅读器上就可以识别是否为曾经有不按规定的法律程序上访或上访过程中存在违法现象的上访人员。
　　一、需求分析

1、上访人员识别系统初步设计要实现以下功能：

1.1违法上访人员信息的浏览；

1.2违法上访人员信息的增加、修改、删除；

1.3违法上访人员信息的导入、导出；

1.4用身份证阅读器识别是否为违法上访人员；

1.5检验出违法上访人员信息后，用红色显示浏览，双击后弹出违法上访人员的详细信息；

1.6检验出违法上访人员信息后，用声音提示；

1.7系统权限分为管理员与操作员；

2、上访人员识别系统的基本结构图如下：

3、数据库设计

二、概要设计

1、技术路线

2、实现过程

2.1安装Microsoft Visual Studio 2010、安装Microsoft Office 2007(装ACCESS)、安装第二代身份证阅读器驱动；

2.2按照需求分析中建立一个数据库sfry.mdb;

2.3设计系统的登录窗口和登录后的界面；

2.4按照需求分析中设计违法上访人员信息的浏览；

2.5按照需求分析中设计违法上访人员信息的增加、修改、删除；
2.6按照需求分析中设计违法上访人员信息的导入、导出；
2.7按照需求分析中设计身份证阅读器的接口程序与本系统对接；

2.8按照需求分析中检验出违法上访人员后，系统的显示与声音提示；

2.9按照需求分析中设计系统的权限；

三、详细设计 
1、功能模块设计

1.1登录模块

1.2信息浏览模块

1.3信息增加、修改、删除模块

1.4信息导入、导出模块

1.5系统与身份证阅读器接口对接模块

1.6系统检验出违法上访人员后的显示与提示模块

1.7系统权限模块

1.8退出模块

2、数据库详细设计
四、结语 
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