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论改进深圳特区民办学校督导评估策略

[摘 要]深圳特区民办学校最早出现于上世纪九十年代初期，近十年进入了快速发展阶段，自民办学校产生那天起，深圳市政府教育行政部门、教育督导部门就对民办学校的举办给予大力扶持，积极引导的同时，也对民办学校的办学及管理进行了规范和督导。在一九九七年国务院《社会力量办学及管理条例》出台以来，尤其是《中华人民共和国民办教育促进法》的颁布实施，促进了深圳市出台了《民办学校督导评估方案》，此方案于二00一年三月实施以来，深圳特区对民办学校的督导评估对民办学校的健康快速发展起到了积极、重要的作用。

[关键词] 督导评估 学校健康发展的依据 与时俱进

随着深圳特区经济与社会各项工业的快速发展，深圳市的人口与教育的发展也为深圳市民办学校的发展产生了重大影响。六年前出台实施的《民办学校督导评估方案》也在某种程度上不能完全适应当下的民办学校发展，那么改进深圳特区民办学校督导评估办法，建立并实施一套更能进一步促进深圳市民办学校发展的督导评估方案就显得大为重要。
一、改进深圳特区民办学校督导评估的必要性

1、深圳特区民办学校发展现状分析。

深圳市民办学校自上世纪九十年代初产生以来，受经济和社会各项工业快速发展的影响，也呈现了蓬勃发展的局面。民办中小学从当初的几十所发展到现在的近三百所。民办学校数、民办学校教师数、学生数与公办学校数、公办学校教师数、学生数相当，民办教育总量占了深圳教育的“半壁江山”。以深圳市宝安区中小学教育为例：宝安区现有中小学校204所，其中公办中小学96所，民办中小学108所；全区中小学教师23000人，其中公民学校教师11000人，民办学校教师12000人；全区中小学生310000人，其中公办学校140000人，民办学校近170000万人。在民办学校规模数量快速发展的同时，民办学校的教育教学质量和综合办学水平也有了很大的提高。同样以宝安区为例，在108所民办学校中，每所学校都取得了办学许可证和民办非企业单位登记证，学校成立了董事会、制定了董事会章程、实行了董事会领导下的校长负责制。学校依法办学，规范管理方面与公办学校同等要求。同时，民办学校也享受公办学校同等待遇。如：在教师的职位、管理、培训与评优评先等与公办学校一样看待。同时，深圳市还针对民办校办学与管理的特殊性，举办了“深圳市民办学校校长任职资格培训班”，对全市民办学校校长进行了任职资格培训。所有民办学校都与教职工签订聘用合同，为所有符合条件的教职工购买了社会保险。总之，经过十余年的发展，深圳市的民办学校在依法办学、规范管理等方面都取得了可喜的成绩，民办学校整体办学水平有了很大的提高，民办学校的教育教学质量也得到了家长和社会的广泛认可。

2、深圳特区民办学校现行督导评估情况。

深圳市民办学校的快速、良性发展，除了市区各级政府及教育主管部门的扶持、引导和管理以及学校自身的积极努力自我发展以外，也得益于深圳市及各区政府教育督导工作的有效开展。

深圳特区认真执行广东省人民政府教育督导室二00一年四月制定的《广东省民办中小学督导评估方案》(分小学、初中、高中三个版本)，对全市民办中小学进行等级评估。等级评定分为省一级学校、市一级学校、区一级学校三个等级。深圳市的宝安区还依据本区情况，创造性地在三个等级之外设置了合格民办学校评定，对暂时达不到区一级以上的大部分低收费民办学校设置了最低标准，即“合格民办学校”。等级评估分为：学校提出等级评估申请、创建、自评、督导评估组专访、督导评估组评定等几个环节。现在，深圳市的民办中小学中，已有近三分之一上了等级学校，宝安区“合格民办学校”以上学校已超过60%。

除了学校等级评估以外，深圳特区还对民办学校某些方面工作进行专项督导。如：宝安区教育督导室就曾开展过“宝安区民办学校教师综合素质专项督导”、“宝安区民办学校综合管理及办学水平专项督导”等。可以说，深圳市市、区两级教育督导部门对民办学校的督导评估工作在促进民办学校依法规范办学、提升民办学校办学与管理水平、提高民办学校教育教学质量和办学效益方面，起到了重要的不可替代的作用。

3、深圳特区民办学校的进一步发展呼唤新的督导评估方案。

深圳特区民办学校的督导评估工作虽然对民办学校的发展起到了重要的促进作用，但是因为相关督导评估工作是采用广东省人民政府教育督导室二00一年初制定的“民办学校督导评估方案”，以及参照此方案，市、区两政府教育督导室制定的相应督导评估方案，而这些方案的出台、实施已有六年，这六年间深圳市的经济与社会生活都发生了很大变化，教育更是快速发展，再用六年前的督导评估方案评估已发生很大变化的民办学校工作，无论是从评估内容、标准、形式和方法上显然都已不合适。那么，重新制定一套更切合民办学校实际、更能促进民办学校进一步发展的督导评估方案势在必行。

二、深圳特区民办学校督导评估的内容和标准。

1、改进教学工作的督导评估，增加新一轮基础教育课程改革内容。

新一轮基础教育课程改革，是我国基础教育的一次重大变革，对我国教育及社会各项工业的发展具有重要战略意义。深圳市的南山区作为全国基础教育课程改革的首批十二个试点区之一，在新课程改革中作出了突出的成绩，深圳市各区也在二00三年全面推进基础教育课程改革。这项改革，深度影响了包括民办学校在内的每所学校的办学思想、教育理念、教学方式和教育评价，因此，旨在推动和促进学校发展的督导评估工作首先要从评估内容上进行改进，督导评估的内容要体现课程改革的要求。

2、要增加建设和谐校园、视教育为最大民生问题的内容。

近年来，党和政府提出构建和谐社会，学校也已把构建和谐校园为重要办学理念。尤其是在今年的“两会”上，国家把关注民生作为重要工作着力点，而教育又是最突出的民生问题之一，因此，从教育督导评估的角度，增加对民办学校构建和谐校园、解决民生问题的内容是非常必要的。

3、增加鼓励民办学校发展特色的内容，设置加分项。

已有的督导评估方案中，只有基本项，没有鼓励民办学校发展特色的内容。一所民办学校办得好不好，光看其是否具备了什么条件、是否开展了哪些工作、效果如何还远远不够，还要看这所学校是怎样开展的这些工作，他们的特色是什么？有哪些有价值的经验？并且在评估方案中设置“加分项”，一个有特色的学校，首先一定是一个依法规范办学的学校，它的综合办学水平一定也会很高，也可以说它一定是一所好学校。

4、弱化办学条件，强化学校管理。

原有的民办学校督导评估方案中，办学条件部分内容较多，且标准也较高，其中必达指标达标难度大，这就相当于提高了民办学校等级评估中的“门槛”，这些严格的限制如果用于民办学校的审批、准入条件无疑合适的。然而，我们督导评估的目的是想促进每一所已经取得办学许可证的民办学校发展，既然是促其发展，就不该过多强调条件，使多数学校觉得高不可攀、放弃努力，而应弱化办学条件、强化学校管理，即“硬件可以软些，但软件一定要硬些。”学校管理直接决定着学校的教育教学质量和办学水平。

5、增加九年一贯制学校及十二年一贯制学校督导评估内容。

原有的“民办学校督导评估方案”为分“民办小学督导评估方案”、“民办中学督导评估方案”和“民办高中督导评估方案”，而广东省尤其深圳特区的民办学校大多是九年一贯制或十二年一贯制学校，一所学校用几个方案分别针对一个办学阶段来进行督导评估，往往不利于整体评估定等级。如果针对民办学校实际，出台九年一贯制或十二年一贯制民办校督导评估方案，在一个方案中对不同办学层次提出不同督导内容和标准、操作起来会更好些。

三、进深圳特区民办学校督导评估的形式和方法。

制定一套科学的督导评估方案是开展督导评估工作的首要条件，然而只是有一个好的方案还远远不够，更重要的是怎样运用这套方案去督导评估民办学校工作。而深圳市以往的民办学校督导评估工作在形式和方法上都有不合适之处，因此，在制定了较科学的督导评估方案后，确定最佳的督导评估形式和选择最优的督导方法就显得尤为重要。

1、督导评估过程不只看重“量”，更要看重“质”。

对民办学校的督导评估，是促进学校的发展，它不应是一个终结性的评价，而应是一个促使学校规范、改进、加强、提升的过程。因此在评价时不应该过多看重“有没有”、“有多少”等“有”、“多”、“少”等数量上，而要注重“品质”，既看重其“好不好”、“好到什么程度上”，这些简单的“量”更有意义，这更能体现一个学校的办学质量。

2、延长“专访”和“督导评估”之间的时间，注重创建过程的指导。

深圳市现行的民办学校督导评估，分为“申请”、“自评”、“专访”、“督导组评估”四个环节，而在这四个环节中，督导组成员的“专访”是一个非常重要的环节，它是一次初评，对民办校的等级创建工作有重要的指导意义。学校根据评估组“专访”的意见进行的再创建过程就是一个学校教学、管理水平提升的过程，是学校发展的重要契机，这一环节如此重要，时间就一定要相对充裕些。因此要改进过去督导评估中“专访”到“督导评估”之间只有一两个星期时间的做法，要大大延长这一时间，让专家的指导意见在学校有相对宽裕的时间得到落实，而这恰恰是学校发展的过程，也是督导评估的主要目的。

3、改进督导组成员的构成，多吸收同类学校优秀校长、教师参加。

过去的督导组成员多数是领导，即使专职督学也大多是学校退休成二线的领导，只有极少数的现任校长和教师进入评估组。而现任优秀的校长和教师对学校的管理和教学等工作又往往是最有发言权的，他也可以通过这个机会把自己的管理和教学经验传授给被评估学校，而在发现被评估学校的经验和优长时，这些一线的校长和教师也会用心地学习、借鉴，用于日后指导和改进自己学校的教学与管理，这又一次体现了督导促发展的意义。
    4、注重督导的“后续性”管理，不搞等级“终身制”。

对民办学校的督导评估，可以在一个时期内促进民办学校快速发展，赢得等级评定，这是好事。但是如果忽视了学校通过等级评估上等级就永远是一等级，等级是“终身制”的这就很可怕了，容易使学校在经过一个快速发展阶段达到一个等级后进入了一个相对缓慢发展甚至停止不前或者滑坡的境地，这可是与督导评估初衷和目的是背道而驰的。

因此，对民办学校的督导评估工作的后续管理是非常重要的，对督导评估的结果应该动态管理，不搞终身制，除了省一级学校四年要进行一次复评外，对市一级、区一级学校要三年进行一次复评，不能过过复评的学校要自动降下一等级，待整改后再行评定等级。同时，复评也是对当时通过等级评估时学校工作中尚存在的不足的一次整改跟踪，是进一步促进学校工作的重要手段。 总之，只要是加强了督导评估的“后续性”管理，不搞等级“终身制”，每一所民办学校就会感到通过等级评估争得荣誉重要，而要保持这一荣誉还需要不懈地努力，做更多地工作。

深圳特区民办学校的快速、良性发展，证实了督导评估工作具有积极的重要的促进作用，而不断发展了的深圳民办学校，又呼唤更能促进其快速、健康发展的督导评估工作。因此，改进深圳特区民办学校督导评估的策略，制定一套科学的切实的民办学校督导评估方案，改进民办学校督导评估的内容和标准，使督导评估的形式和方法更有利于促进学校的发展，是深圳特区市、区两级政府教育督导部门新时期的一项具有特殊意义的工作。
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